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Grdurilebilir bir sehir olmanin yolu;
hemserilerimiz, is dinyasi, egitim, tiiketim, altyapi,
kamu hizmetleri, ulasim ve ¢evreyi ayni anda
hesaba katabilen bir ydnetim tarzi benimsemekten
geciyor. Hizmet maratonumuzun devaminda
sosyal demokrat belediyecilik anlayisimiz geregi
katiimci yonetim anlayisini diistur edindik.
Bakirkdylli hemserilerimize hizmet sunarken
ulasmak istedigimiz hedefler igin or ak bir perspektif
olusturmak ve genis bir uzlasi saglamasi igin
yola ciktik. Ilce sakinlerinin, is diinyasinin, sivil
toplum kuruluslarinin ilgemizde kararlara daha
etkin katilabilmelerini saglamak icin Butlinlesik
Surdurulebilir Kalkinma Yonetim Sistemi 2017 yili

itibaryla hayata gegirdik. Bittinlesik Strdurdlebilir
Kalkinma Yénetimi kapsaminda paydaslarin
talepleri, paydaslardan gelecek oneri ve fikirler,
vatandas inovasyonu anlayisiyla tanimlanan iletisim
kanallariyla yonetim sistemimize ddahil edilmektedir.

Stratejik yonetim anlayisimiz kapsaminda
planlama siirecini Bakirkdyli hemserilerimizin
yasam kalitesini etkileyen ve etkilemesi muhtemel
kosullarin anlagilmasi yéniinde etkin bir ydnetim
araci olarak kullanmaktayiz. Gelecek 5 yilimizi
planlamak ve belirledigimiz hedefle e ulasmak
icin kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasi igin
calisiyoruz.

Stratejik planlama sayesinde, simdi ve gelecekte
Bakirkdyli hemserilerimize en iyisini sunmak igin
belediye yonetimi ve paydaslar arasinda bir képri
yaratiyoruz. Geri bildiriminiz, yatirimlarimiz ve
hizmetlerimizde 6niimizdeki 5 yil boyunca bize
rehberlik edecek. Bu sayede hizmetlerimizi ilgemizin
degdisen ihtiyaclarina en iyi sekilde yanit veren
sekilde gelistirecegiz.

Bakirkdytimizii Bakirkdy yapan hemserilerimiz,
kuruluslar, isletmeler, sanatgilar ve sivil toplum
kuruluslanyla paydaslik perspektifinde gelisti digimiz
2024 gelecek planlamamizi sunmaktan ozellikle
gurur duyuyorum.

OP DR.BULENT
KERIMOGLU

Bakirkdy Belediye Baskani




BIR BAKISTA STRATEJIK PLAN

BAKIRKOY Belediyemizin 2024 vizyonu “Koklii
tarihsel ve kiiltlirel mirasindan aldidi giigle pozitif
sosyal etki’/katma deger Ureten, gevre ve toplum
sagliginda 6ncd, inovasyon temelli ¢cozimler
sunan bir Bakirkdy kenti” haline gelmektir. Bu
vizyon dogrultusunda “Bakirkdyli hemserilerimizin
ihtiyaglarini karsilamak izere, mevcut kaynaklari
verimli kullanarak katilimci, seffaf, yenilikgi bir
sekilde tim paydaslarimizla el ele bir yonetim
anlayisiyla hizmet etmek” misyonunu benimsedik.

Temel Degerlerimiz

@ Sosyal Belediyecilik

e Surdurulebilirlik

e Seffaflik e Hesap Verebilirlik

e Etkinlik

e Katilimcilik

e is birligi ve Paydaslik

e Profesyonellik

e Vatandas Odakli Hizmet Anlayisi
e Saygql

TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

2019
BASLANGIC DEGER]

TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Gider bitcesi gerceklesme orani

Elektronik tahsilatin toplam tahsilata orani

Acilan Kadin Danisma Evi sayisi

Belediyemizin stratejik amaclar alti baslikta
gruplandirilmistir:

SA1. Bakirkdy’y kiiresel dlcekte ¢cagi yakalayan
sehircilik uygulamalarina kavusturmak.

SA2. Bakirkdy’u kiiresel dlcekte cagdas
ve sosyal adaleti saglamis bir kent haline
getirmek.

SA3. Marka Kent Bakirkdy: Kiltlrel ve ticari
bakimdan sehrin tim kaynaklarini (tarihsel
ve kiiltirel miras, turizm potansiyeli, ulagim
kolayliklari, ticaret ve hizmetler sektoriindeki
canlilik) Bakirkdylilere yonelik katma degere
donlstlirmek.

SA4. Cevresel sirdrilebilirligi saglamak ve
Bakirkdy’iin afetlere dayanikliigini artirmak

SAS5. Belediyemizin kurumsal performansi ve
hizmet kalitesini ylikseltmek.

SA6. Bakirkdy’i Bakirkdy yapan hemserilerimiz,
calisanlarimiz, kuruluslar, isletmeler, sanatcilar ve
sivil toplum kuruluslarnyla paydaslik perspektifinde
iyi yonetisimi saglamak.

2024
HEDEFLENEN DEGER

Evde yardimci saglik hizmetlerinden faydalanan kisi sayisi

Tiyatro Seyirci Sayisi

Toplanan ambalaj atigr miktari (ton)

CNBAKIRKOY
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ILCEMIZI yasamak, calismak, yatirm yapmak,
okumak, gezmek, oynamak ve spor yapmak icin en
cok tercih edilen yerlerden biri yapmak igin kar amaci
glitmeyen, ozel sektor ve kurumsal ortaklarimizla
isbirligi halinde hareket ediyoruz. Bu dogrultuda yerel
paydaslarimizla planlanan tiim danisma faaliyetleri,
gliven ve seffaflik ortaminda etkin yonetisimi
destekledigine ve ayni zamanda problemleri ¢cozmeyi
kolaylastirdigini diislintiyoruz. Stratejik plan ekibi
olarak bu bilingle yola ciktik ve stratejik planlama
surecini ydruttuk.

Bu planda, Mart ile Temmuz 2019 arasinda
calisanlarimiz, Bakirkdy flcemiz capinda bircok
farkl paydas grubuyla ve Bakirkdy sakinleriyle
gerceklestirilen kapsamli bir topluluk katilim
surecinin ¢iktilarini bulacaksiniz. Cesitli kanallarla
400’den fazla paydasimizin geribildirimlerini analiz
ederek ulusal politika ve eylem planlari isidinda
Bakirkdylimiiziin 2024’e erisen yol haritasini ¢ikard.

Stratejik planlama siirecinde 6ncelikle paydas

gruplarinin ihtiyag ve beklentilerine yénelik bu
periyodik kanallardan gelen bildirim, dilek ve
ihtiyaglar degerlendirilmistir. Bu kanallarin yani sira
2020-2024 Stratejik planlama siirecine 6zgi olarak
ek paydas gorismeleri gerceklestirilmistir. Bakirkoyli
Hemsehrilerimizi planlama stiirecine dahil etmek igin
mevcut periyodik yonetisim kanallarina ek olarak
“Odak grubu calismalari, calistay, birebir goriisme ve
ziyaretler ve anketler gibi araclar kullanilmistir.’

Halkin katilimi stirecinin genel bir incelemesini
raporun 28. sayfasinda bulabilirsiniz. Web Uizerinden
bugiine kadar 100 kisiye; 5 ay boyunca calistaylar
ve cevrimici anketlerle 370’den fazla katilimciya
ulasild.

Bakirkdylimiziin Cumhuriyetimizin bir asri
devirecegi; 100. yilina da taniklik edecek 2020-2024
Stratejik Planimizi degerli gorislerinize sunmaktan
memnuniyet duyuyoruz. Katkilariniz igin Stratejik
Planlama Ekibine surdurulebilirlik@bakirkoy.bel.tr
eposta adresimizden ulasabilirsiniz

BAKRKOY@
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STRATEJIK PLANIN AMACI

STRATEJIK Plan calismamizin amaci, Bakirkdy icin firsat ve tehditlerin saptanip degerlendirilmesi
Belediyesi’nin misyon, vizyon ve temel degerlerinin ve Belediyemizin misyon, vizyon ve stratejileri
belirlenmesini, glicli ve zayif yonlerinin, ilgemiz dogrultusunda hedeflerinin olusturmasini saglamaktir

STRATEJIK PLANIN KAPSAMI

STRATEJIK Plan, Belediyemizin stratejik yonetim Calismanin kapsaminda analizlere dayali olarak
anlayisinin 1siginda yararlandidi bir aragtir. Bu ¢calisma Belediye faaliyetlerini ilgilendiren stratejik hedefler
ile 2020-2024 donemi icin Bakirkdy Belediyesi ile performans gostergelerinin belirlenmesini ve
faaliyetlerinin incelenmesini, misyon, vizyon ve temel hedeflerin h yata gecirilmesini saglayacak eylem
degerlerinin belirlenmesi, kurumsal GZFT ve PESTLE planlari ile bagli birimlerin performanslarinin
analizlerinin yapilmasi temelinde gerceklestirilmistir. izlenmesi ve degerlendirilmesini yer almaktadir.

BAKIRKOY @
BELEDIYESIGE: S
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1.1. YASAL CERCEVE

“KALKINMA plani ve programinda yer alan politika
ve hedefler dogrultusunda, amu kaynaklarinin
etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve
kullanilmasini; hesap verilebilirligi ve saydamligi
saglamak amaciyla ¢ikarlan 5018 Sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9.
maddesinde kurumlarin Stratejik Plan hazirlamasi
ongorilmektedir.

Bu stratejik plan 10.12.2003 tarih ve 5018 sayili

1.2, STRATEJIK PLANLAMA SURECI

STRATEJIK yonetim anlayisimizin bir uzantisi
olarak kullandigimiz Stratejik Planlama
sureci 5 yillik periyotlarda tekrar edilmektedir.

“Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nda yer
alan stratejik planlamaya iliskin hiikiimleri, 26
Subat 2018 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan
“Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” hiikiimleri
dogrultusunda hazirlanmistir. Stratejik plan
hazirlanirken Kamu idareleri icin Stratejik
Planlama Kilavuzu ve Belediyeler igin Stratejik
Planlama Rehberi’nden faydalanilmistir.

Bir plan dénemi 5 yil siirer ve planlama
doneminin ilk asamasi Stratejik Planin
planlanmasidir.

STRATEJIiK PLAN
PLANLANMASI

(

N\

iC CEVRE ANALIzi YASAL iC VE DIS PAYDASLAR

/1

MISYON VE
TEMEL DEGERLER

MISYON VE
TEMEL DEGERLER

MISYON VE
TEMEL DEGERLER

V¥

STRATEJIK PLAN OLUSTURMA

.
.

STRATEJIK PLANIN UYGULANMASI

4
v

STRATEJIK PLAN SURECININ
YENIDEN DEGERLENDIRILMESI
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1.3. GERCEKLESTIRILEN CALISMALAR

» Stratejik Plan Hazirlama Calismalarinin

Baslatildiginin Duyurulmasi

Stratejik plan calismalarinin hazirlik
asamasinda Mart 2019’da 6ncelikle plan yoneticisi
gorevlendirilmistir. Strateji Gelistirme Kurulu
kurulmustur. 2019 yerel se¢imlerinin hemen
ardindan ise hazirlik calismalari baslatilarak Stratejik
Plan Genelgesi hazirlanip Belediye Baskan’’nin
onayina sunulmustur. Stratejik Plan Bakirkdy
Belediye Baskani tarafindan Stratejik Plan Genelgesi
yayimlanarak tiim calisanlarimiza duyurmustur.
Belediye Baskanimiz, stratejik planlama ekibinin
dogal baskani olup Stratejik Plan Ekibi ¢calismalarini
yonetmesi icin Belediye Mali Hizmetler Miduri’'ni
gorevlendirmistir. Ayrica gerek gérdiigl durumlarda
ekibin baskanligini yirutebilir ve ihtiyag duyuldugu
hallerde stratejik planlama ekibinin ¢calismalarina
katki verir.

» Stratejik Planlama Ekibinin Olusturulmasi

Mali Hizmetler Mudirligu’niin gorevi plan
calismalarini koordine etmektir. Stratejik planlama
calismalarinda; Stratejik Plan Genelgesi'nin
hazirlanarak Belediye Baskaninin onayina sunulmasi,
toplantilarin organizasyonu, kurum ici ve disi
iletisimin saglanmasi ve belge yonetimi gibi destek
hizmetleri Mali Hizmetler Midurlugu Blitge, Stratejik
Planlama ve On inceleme Birimleri Sefligi arafindan
gerceklestirilir.

Mali Hizmetler Middirliga plan hazirlama,
uygulama ile izleme ve degerlendirme sireclerindeki
tecriibesini gerekli durumlarda Stratejik Planlama
Ekibine ve harcama birimlerine aktarmak ve plan
calismalarina yon vermekle gorevlidir. Mali Hizmetler
Midurligu ozellikle stratejik planin butiinselliginin
saglanmasi ve bu siiregte ortak bir dilin olusturulmasi
acisindan énemli rol Uistlenmektedir.

Stratejik Planlama Ekibi (SPE); hazirlik programinin
olusturulmasi, stratejik planlama sirecinin hazirlik
programina uygun olarak yuritilmesi, gerekli
faaliyetlerin koordine edilmesi Belediye Baskani ve
Belediye Meclisinin onayina sunulacak belgelerin
hazirlanmasindan sorumludur. Ekip baskani; ekibin

olusturulmasi, calismalarin planlanmasi, ekip ici

gorevlendirmelerin yapilmasi ile ekip ve lst yonetim

arasinda esgiidiim saglanmasi gorevlerini yerine

getirir.

» Stratejik Planlama Ekiplerine Egitimlerin
Verilmesi

Stratejik planlama ¢alismalarinda gorev alacak
ekip Uyelerinin ve katki saglayacak harcama
birimlerinden sorumlularin stratejik planlama
kavramlarina hdkim olmalari beklenmektedir.
Bakirkdy Belediyesi biinyesinde kurulan stratejik plan
ekibinin gorevlerinden biri de kurum iginde stratejik
yonetim kavrami ve stratejik planlama siiregleri
konusunda bilgi birikimini olusturmak ve ortak
kiiltlird yerlestirmektir. Mali Hizmetler Middrligi
belediye biinyesinde planlama siirecinde gorev
alacak sorumlularin egitim ihtiyaclarini belirlemistir.
Bu kapsamda mayis ayinda planlama siireci ile ilgili
“Stratejik Planlama Egitimi” diizenlenmistir.

» Stratejik Plan Hazirlik Programinin Olusturulmasi

Stratejik Planlama ¢alismalari ilk olarak durum
analizi ile baslamis ve izleme ve degerlendirme
modelinin belirlenmesi ile tamamlanmistir.

Bu kapsamda; Stratejik Planlama Hazirlik
Genelgesi ve hazirlik programinin nisan ayi icerisinde
yayimlanmasi, durum analizi bolimindn tarihsel
gelisim ile yasal yikimlilikler ve mevzuat analizi
adimlari tamamlanmasi ve faaliyet alanlari ile Griin
ve hizmetlerin belirlenmesi, mayis ayi igerisinde de
paydas analizi ile kurum igi ve kurum disi analizin
yapilmasi saglanmistir.

Haziran 2019 déneminde misyon, vizyon, temel
degerler ve temalar olusturulmustur. Stratejik
amaglar, stratejik hedefler, per ormans gostergeleri,
faaliyet ve projeler ile gelistirilecek stratejilerden
olusan Gelecege Yonelim calismasi da Haziran-
Temmuz aylari boyunca stirmustir. Ayni dénemlerde
maliyetlendirme ¢alismalari da tamamlanmustir.
Gelecek gortis ve oneriler dogrultusunda son
hali verilecek plan onayin ardindan kamuoyuna
duyurulacaktir. Stratejik Plan Hazirlik Programi ve
Takviminin ayrintilari igin Bkz. EK-I
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1.4. STRATEJIK PLAN EKIBI

STRATEJIK plan calismalarimizin Belediye Kurulu ¢alismalara yon vermektedir. Stratejik Plan
Baskanimizin sahiplenmesi ve destegi ile Yonergesi ile Mali Hizmetler Midirligid’niin planlama
yurttulecedi, katiimcilik esasi cergevesinde her strecini ydritmesi kararlastinlmugtir. Stratejik plan
diizeyde calisanlarin destegdi alinacagdi esas olarak hazirlik stirecini yuriitmek lzere de Stratejik Planlama
benimsenmistir. Bu cercevede Strateji Gelistirme Ekibi olusturulmustur.

2020- 2024 STRATEJI GELISTIRME KURULU

ADI SOYADI GOREVI

Stratejik planlama ¢alismalarinin basarisi plan olmasi gerekliligi dolayisiyla ilgili tim harcama
oncesi hazirliklarin yeterli diizeyde yapilmasina birimlerinden birimleri temsil edecek temsilciler
bagli oldugundan ve calismalar yiritecek plan Stratejik Planlama Ekibini olusturmak Uizere organize
ekibinin Stratejik Yonetim yaklasimina hakim edilmistir.

2020 - 2024 STRATEJIK PLANLAMA EKIB|

ADI SOYADI GOREV YAPTIGI BIRIM

Oktay EROGLU Insan Kaynaklari Ve Egitim Midiirligu
Nurten AYDIN - Yasemin DAG Hukuk Isleri Miidiirligii

Leyla KIRMIZITAS - Hiiseyin SOYLEMEZ Kiiltiir Ve Sosyal Isler Mudurligu

Ezgi EKEN ISLEYEN - Anil Kadir TOPRAK Fen isleri Miidiirligu

Onur Can ERBUDAK - Resat Murat GORGU Ruhsat Ve Denetim Miidiirligi

Murat ULUTURK - Duygu OZKAN TULPAR Saglik Isleri Miidiirligi

Hasan GOK - Okan HARTAMACI Zabita Midurlugu

Ezel HACIHAMZAOGLU - Biigra PEKIN Destek Hizmetleri Middrligi

Bakirkdy Belediyesi Stratejik Plan Ekibi Tablosu

14
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STRATEJIK Plan hazirlanirken Bakirkdy
Belediyesi’nin mevcut durumu tiim yonleriyle
degerlendirilmistir. Bu amacla asagidaki calismalar
yapilmistir.
1. Kurumsal tarih¢enin yeniden gézden
gegirilmesi
2. Uygulanmakta olan stratejik planin
degerlendirilmesi
3. Mevzuat analizi

4. Ust politika belgeleri analizi

5. Faaliyet alanlari ile Grlin ve hizmetlerin
belirlenmesi

6. Paydas analizi

7. Kurulus ici analiz

8. Politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve
cevresel (PESTLE) analiz

9. Gligll ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler
(GZFT) analizi

2.1. BAKRKOYUMUZ, BELEDIYEMIZ VE TARIHI GELISIM

BAKIRKOY’UN tarihi, Bizans’a kadar uzanmaktadir.
Istanbul surlarinin hayli disinda kalan bu topraklarin
dogal giizelliklerinin yani sira yumusak havasi

ve glizel denizi imparator Biiylik Konstantin’in
hayranligini kazandigindan 324 yilinda burada
Septimum adinda bliyiik bir sayfiye merkezi
kurdurmus ve burasini saraylar, konaklar, kiliselerle
donatmisti. Dogu Roma’yi (Bizans) Bati Roma’ya
baglayan yol buradan gegerdi. Zamanla burayi
koruyacak bir kale insa edildigi gibi glizel deniziyle
bereketli topraklarin birlestigi noktada bir de liman
yapilmisti. istanbul’a gelen yabanci konaklar burada
karaya ¢ikarlar ve Septimum’dan baglayan gorkemli
bir térenle istanbul’a getirilirlerdi. Septimum 1204
yilina kadar biyiik 5nem ve degerini oldugu gibi
yapisal gérkemini de korumustu. Ancak IV. Hacli
Seferi sirasinda Latinlerin istilGsina ugrayip biyik
bir yagma ve tahribe ugramisti. Latinler burada
yasayan nice Bizansliyi kilictan gecirmekten de

geri kalmamuglardi bu istila sirasinda. Bu olaydan

sonra Septimum eski gorkemiyle birlikte eski 6nem
ve degerini de tamamen yitirmisti. Nitekim Fatih
Sultan Mehmed istanbul’u fethettiginde burada
Marko Hori adini tasiyan miitevazi bir balik¢i kdyi
bulunmaktayd..

Makro Hori, Rumca «Uzun kdy» demektir. Koy
tamamen deniz kenarinda kiyiya paralel ince uzun
bir hat halinde kurulmus oldugundan bu adla
anilmigtir. Turkler Makro Hori’ye Makri Kéy demisler
ancak buraya yerlesmeyi diisinmemislerdi. Bu
nedenle Makri Koy ylizyillar boyunca bir Rum kdyi
olarak kalmist. Tirk aileleri ancak 17. yiizyildan
sonra buraya gelip yerlesmeye baslamislardi.

I1. Sultan Mahmud’un yenilestirme hareketleri
sirasinda modern bir veche verdigi ordunun barut
ihtiyacinin saglanmasi igin burada bir Baruthane
yaptirmasindan sonra Makr K8y daha buyik ilgi
gormustu.

ilce sinirlan icinde bulunan Yesilkdy
(Ayastefanos) 1877-1878’te Rus isgaline ugramis,

BAKIRKOY KULTUR VARLIKLARI VE SIT ALANLARI ENVANTER CALISMAS |

Mahalle/Mevki

Atakoy 2-5-6. Kisim Mah.
Atakoy 7-8-9-10. Kisim Mah.
Ayamama Deresi Uzeri

Kiiltiir Varligi/Sit Alani

Ispirtohane Binasi
Osmanli Dénemi Kopri

Sakizagaci Mah.

Yenimahalle Mah.
Yesilkdy Mah.

Yesilkdy Mah. (Sevketiye)

Zeytinlik Mah.

Zuhuratbaba Mah. Tarihi Resadiye Kislasi Yapilari

Atakdy lkégretim Okulu (Betonarme Karkas Yapi)

36 Adet Ahgap Yapi, Karadervis Aa Camii, Saban Aga Cesmesi, Carsi Hamami, 4 Kargir Yapi, Tas Mektep, SMO, 2

Cevizlik Mah.

Adet Yapi, 11 Adet Diikkan (Demirciler ve Bakircilar Carsisi)
Incirli 1 Adet Ahsap Yap, Dikilitag
Kartaltepe Mah.

11 Adet Ahsap Yapi, 1 Cesme, Bizans Hipojesi ve Sarnig, 6 Adet Kargir Yapi, Kiz Meslek Lisesi (Kargir+Betonarme
Yapi), Rum Klisesi, 3 Adet Mezarlik, 35. Servis Yapisi, Amine Hatun Camii

20 Adet Ahsap Yapi, HEBDOMON TRiIBUNALIS-HEBDOMON LUCUNDIANCA Antik Yapi Kalintilari, Gesme, 6 Adet
Kargir Yapi, 2 Adet SMO, Kayikhane ve stinat Duvari

28 Adet Ahsap Yapi, Tas Mektep-ilkokul ve Bahce Duvari

“Barutcubagi Konagi Kalintilari, Tonozlu miistemilat yapisi ve su kulesi; Kalintilar, 12 Adet Ahsap Yapi, Firini Olan
Kargir Ev, 9 Adet Kargir Yapi, Kargir Yapi-Mektep, Katolik Kaposiyen Kilisesi Hizmet Binasi, 4 Adet Yapi

86 tane Ahsap Yapi, 2 Adet Ahsap+Kargir Yapi, Mecidiye Camii, Yesilkdy Istasyon Yapilari Eski Gige Binasi, Yesilkdy
Istasyon Yapilar Gar Sefligi, 3 Adet Hangar, Yesilkdy Istasyonu Tarihi Kanopi, 16 Adet Kargir Yapi, Mevcut agaglar,
Sapel Binasi, Kuyu ve Mezarlik, Yesilkdy istasyonu Su Kulesi, Behgeli Ahsap Ev, Yesilkdy Feneri

istasyon Giris Binas, Demiryolu Kotundaki Eski Gise Binasi, Demiryolu Kotundaki Gar Sefligi Binasi ve Kanopi

BAKIRKOY
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Koruma Alanlarindan Bazi Kulttr Varliklarimizin Gorselleri

Hipodromu

V liefgn

Fildami Sarnici

Florya Atatiirk Deniz Koskii

BAKIRKOY
BELEDIYESI




3 Mart 1878’de Ayastefanos Antlasmasi da burada
imzalanmistir. Burada yasanan bir diger énemli
tarihi olay ise, 31 Mart Olayr’ni bastirmak icin
Selanik’ten gelen Hareket Ordusu’nun 1909’da
buraya gelerek II. Abdiilhamit’in tahttan indirilmesi
kararini almasidir.

Tarihi gelismesi icinde, Antik Cad’dan giinimiize
cesitli tarihi eser birakan Bakirkdy’iin tescilli 446
adet kiltdr varliklar ve sit alanlarindan, Bizans
doneminden kalma Fildami (Fildami Sarnici), 17.
ylzyil Osmanli mimarisini yansitan Baruthane,
ayni dénemde yapilan ancak 1875’te Abdiilaziz
tarafindan yeniden insa edilen Carsi Camii ve
GCesmesi, ayni donemde yaptirildigi sanilan Sifa
Hamami, 19. yizyilda yaptirilan Bez Fabrikasi
(Bakirkdy Pamuklu Sanayi Miessesesi), Yesilkoy
yalilari, Bakirkdy evleri, kiliseler, kdskler, Florya Deniz
Koski sayilabilir.

Makr K8y adi Cumhuriyetin ildnindan sonra
Bakirkdy’e cevrilirken 30 Mayis 1926 giinii Istanbul
iline bagl bir ilce haline getirilmisti. Ancak II.
Diinya Savasindan sonra Bakirkdy’iin merkez
kasabasi oldugu gibi cevresi de bliytik bir hizla
gelismisti. Yalniz Tirkiye’nin degil, Avrupa’nin sayili
hava limanlarindan biri olan Yesilkdy’deki Atatiirk
Hava Limani da 2019 yilina kadar faaliyetlerini

stirdiirmiistir. ?

Ilcemiz, yasal ve yénetsel bir kimlige 30 Mayis
1926 tarihli ve 877 sayili Miilki Teskilat Kanunu
ile kavusmustur. 1984 yilinda, énce 195 sayili
Biyliksehir Belediyelerinin Yonetimi Hakkinda Kanun
Hikmiinde Kararname, sonrasinda 3030 sayili
Biyliksehir Belediyelerinin Yonetimi Hakkinda Kanun
Hikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabuli
Hakkinda Kanunun yirirlige girmesiyle, belediye
hizmetleri merkeZzilestirilmis ve béylece Bakirkdy
Belediyesi, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine
bagli bir ilge belediyesi durumuna getirilmistir.
Bagli belediyelerden Kii¢likgekmece Belediyesi,
19.06.1987 tarih ve 3392 sayili 103 Ilce Kurulmasi
Hakkindaki Kanun ile Avcilar, Bagcilar, Glingéren
ve Bahcelievler ise 27.05.1992 tarih ve 3806
sayili 13 Ilce ve 2 il Kurulmasi Hakkinda Kanun
ile Bakirkdy Belediyesi’nden ayrilarak bugtinkd
konumuna ulasmistir. Ayni zamanda Bakirkdy
Belediye Tiyatrolari, vakif tiyatrosu olarak 1989
yilinda incirli’de Adile Nasit Kiiltiir Merkezi'nde
calismalarina baslamistir. 10 Ekim 1991 tarih ve
26240 sayili Maliye Bakanligr’'nin onayi ile Sanatgl,
Sanat Uygulaticilari ile Sahne Uygulaticilari
Personellerinin kadrosu imzalanarak resmi olarak
Bakirkdy Belediye Tiyatrolari kurulmustur.

2.2, 2015-2019 STRATEJIK PLANIN DEGERLENDIRILMES]

2015-2019 Yillarini kapsayan Bakirkdy Belediyesi
Stratejik Planinda Bakirkdy Ilcesi’nin zayif yénleri
hizmet binamizin yeterli kapasitede olmamasi ve
daginik olmasi; Bakirkdy’iin cazibe merkezi olmasi
sebebiyle yerlesik niifusa ek olarak cevre ilcelerden
gelen vatandaslarla hizmet gereksiniminin artmasi;
butge imkanlarinin kisitl olmasi; fiziki me an olarak
arag park yerlerinin yetersiz olmasi, kurum igi
kiltlrel ve sosyal faaliyetlerin yetersiz olmasi ve
son olarak hizmetlerin yeterince tanitilamamasi
olarak tanimlanmistir. Bu dogrultuda sorun
alanlan belirlenmis ve asagidaki 6neri ve tedbirler
sunulmustur.
e Stratejik yonetim anlayisinin tiim personelce
sahiplenilmesi i¢in farkindaligin arttirilmasi
@ AB proje firsatlari konusuna gerekli ilgi
gosterilmelidir
@ Belediyenin amag ve hedefleri ile ilgili
periyodik olarak raporlama yapilmasi ve
dederlendirmeye tabi tutulmasi
® Kamu kurum ve kuruluslari ile iliskiler

'Kisisel Arsivierde Istanbul Bellegi Taha Toros Arsivi

gelistirilmesi, faaliyetler de goriis ve
desteklerin alinmasi

e Tim birimlerde stratejik yaklasim ile stratejik
plan, performansa dayali biitgeleme sistemi
ve proje yonetimi konularinda egitimler ve
uygulamalar yapilmasi

@ Belediyemizin cevresi ve paydaslari ile
olan baglarini ve hizmet alanlara karsi
sorumluluklarinin gliclendirilmesi

@ Hizmet birimleri arasinda koordinasyonun
arttinlmasi

@ Hizmetlerde akiskanligi saglamak amaciyla
vatandas memnuniyetini arttirmaya yonelik
tim personelin egitim seminerlerinden
faydalanmalarinin saglanmasi

@ Mevcut personel durumunu goézetilerek
performansa dayali personel politikasi
uygulanmalidir.

icinde bulunulan plan déneminde bir énceki plan

doéneminde sorun olarak tanimlanan bazi alanlarda
iyilestirmeler gozlenirken bazi sorun alanlarinda
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ise gelisme oldukca sinirlidir. Ornek olarak Stratejik
Yonetim anlayisinin tim personelce sahiplenilmesi
ve farkindaligin artinlmasi konusunda bir egitim
gerceklestirilmistir. AB proje firsatlarinin takip
edilmesi konusunda bir adim atilmamustir.

2015-2019 Dénemine iliskin Bakirkdy
Belediyemizin Stratejik Amacglari asagida
siralanmistir.

AMAC 1: Cagdas ve sosyal belediyecilik anlayisi
gelistirilecektir.

2015-2019 déneminde, Cagdas ve Sosyal
Belediyecilik anlayisinin gelistirilmesine yonelik
olarak ilgi gruplarindan ileri yastaki ilce sakinlerine,
engelli vatandaslimiza, saglik hizmeti ihtiyaci
bulunan hasta ve yakinlarina, mutlak yoksullukla
miicadele eden ilce sakinlerine, asker ailelerine
yonelik faaliyetlere devam edilmistir. Engelsiz
Kent Projesi kapsaminda engelli vatandaslarimizin
topluma kazandirilmasi ve yasam standartlari
arttirlmasi ve gelistirilmesi amaciyla her tiirlt
psikolojik, fiz olojik destek calismalari, mesleki
ve ekonomik yararlilik alanlarinda yetenek
kazandinlarak evinde, isinde ve sosyal yasama
aktif sekilde katiimini saglamak seklindeki hedef
dogrultusunda Engelli Rehabilitasyon Havuzu
kullanim oranlari tadilat ve yonetim dedgisiklikleri
gibi nedenlerden hedeflenenin ¢ok altinda
gerceklesmistir. Bunun yaninda ileri yastaki ilce
sakinlerimizin kamusal alanlarda daha kaliteli
zaman gegirebilecegi olanaklarin arttirlmasina
yonelik hedefle de Halkkart sahibi Bakirkdyli
vatandaslarimizin kaliteli zaman gegirebilecekleri,
Ucretsiz kafeterya hizmeti alabilecekleri ayni
zamanda sanatsal faaliyetleri takip edebilecekleri
ve sosyal aktivitelerde bulunabilecekleri Konuk
Evi acilamamistir. Yesilkdy’de bulunan yasli bakim
evi heniliz hizmete girememistir. Bunun yaninda
yaslilara yonelik olarak diizenlenen etkinlikler ise
ihtiyaclara gore belirlenerek yillara gére performans
hedeflerinin de ¢ok lzerinde ge ceklesmeler
gostermistir. Bu da ileri yastaki ilge sakinlerine
yonelik hizmet ihtiyacinin 6ngdériilmesi ve planlama
icin daha fazla kaynak harcanmasi gerektigini
gostermektedir.

Koruyucu saglik hizmetlerinde etkinlik hedefi
cercevesinde ise hizmet alimi ve personelin kadroya
gecisi sebebiyle emekli statlistinde olan ve tip
merkezimizde ¢alisan uzman brans doktorlarimiz
kadroya ilgili mevzuat geredi gecirilememesi s6z
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konusu olmustur. Yeni doktor personelin istihdam
sekli mevzuat alt yapisi olusturulmadigindan
personel temini saglanana kadar tedavi edilen
hasta hedefine ulasilamamistir. O e yandan,
saglik kuruluslari, sivil toplum &rgiitleri ile birlikte
calismalar yapilarak hedefle e ulasilmistir. Yine
de saglik hizmeti sunumunda belirlenen hasta kisi
sayisi vatandaslarimiz taleplerine baglidir. 2024
Stratejik plan ¢alismalari kapsaminda 1. ve 2.
basamak saglik hizmetleri kapsaminda koruyucu
saglik hizmetlerinin ilge halkina tanitiminda
calismalarin artirilmasi planlanmaktadir.

Ilcemizde yasayan dar gelirli ailelerin temel
fiz olojik ihtiyaclarini karsilamalari icin yapilan
Halkkart - nakdi yardimlara ve yiyecek yardimlarina
devam edilmistir.

AMAC 2: Bakirkdy ilcesinin cazibe merkezi
haline gelmesine yonelik hizmetler sunulacaktir.

Bakirkdy ilinin kimlik tanimlamasi ve katma
degerli faaliyetler tretilmesi potansiyeline karsin
yaratilan istihdam, ekonomik katma deger
bakimindan istenilen mesafe kat edilememistir.
Ilce sakinleriyle gerceklestirilen anket calismalari,
odak grup calismalari ve ilgi gruplarina yénelik
toplantilarda 6zellikle 2015-2019 Plan déneminde
“Hedef 2.1. Sosyal ve kiiltirel etkinliklerle,
uluslararasi diizeyde marka kent Bakirkdy olma”
yolunda adimlar atilmis olsa da Marka $ehir olma
anlaminda ¢iktilari sinirlidir.

Sanatsal faaliyetlere katilan kisilerin memnuniyet
oranlar yiiksek olmasina ragmen hedeflenen
seyirci sayisina ulasilamamustir. Kiiltirel faaliyetler
ise tiyatro, konser, festival gibi sanatsal ve sosyal
faaliyetler cercevesinde sinirli kalmamis Mizah
Miizesi ve Etnografya Mizesi’nin agilmasi ile Marka
Kent kimligine katkilar cogalmistir. Gerceklesme
oranlari incelendiginde Ilge sakinlerinin bu kiiltiir-
sanatsal faaliyetlerden duyduklari memnuniyetin
st diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Kiltdr alanindaki atiimlarin yogunlastirilarak
2024 yilina yonelik devam ettirilmesi
planlanmaktadir. 2024 yilina yonelik Marka Kent
temali amag belirlenmistir. Kiiltiirel mirastan
yaratilacak katma dederin siirekli hale getirilmesi
ve gelecek kusaklara aktarilmasi yéniinde adimlar
atilmasi planlanmaktadir. Daha da 6nemlisi stratejik
olarak Bakirkdy’un bir kiiltlir sanat kenti olarak
anilmasi ve kaynaklarin tiim il¢e sakinleri icin katma
degere donusturilmesi icin yeni plan déneminde



hedefler olusturulmustur.

AMAC 3: Kurumun beseri ve fiziki kapasitesi
gelistirilecektir.

2020-2024 Stratejik Plan Doneminde
onceki plan doneminde “Kurumsal ve Beseri
kapasitenin gelistirilmesi olarak tanimlanan amag
daha da genisletilerek Kurumsal Kapasitenin
gelistirilmesi ayri bir amag olarak ele alinmis;
paydaslik anlayisinin ve ilge sakinleri ve tim ilgi
sahiplerinin yerel karar alma mekanizmalarina
katilim diizeylerinin yildan yila teknolojik imkanlar
dogrultusunda, Yerel Glindem 21 Siirecinin
benimsenmesi ve Surdurilebilir Kalkinma
Hedeflerinin Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nda
2015 yilinda kabul edilmesinden sonra toplum ve
cevre alanindaki isbirliklerine vurgunun artmasi ile
baglantili olarak dnemi artmistir.

Bu dogrultuda yerel kararlara paydaslarin katilimi
dogrultusunda 2020-2024 Stratejik Plan’nda basli
basina 6zellesen yeni bir amag tanimlanmis ve

calisanlar hem kurumun kapasitesinin gelistirilmesi
anlaminda bir kaynak olma tanimindan dolayi
Kurumsal Kapasitenin gelistirilmesi amaci altinda
ele alinmis hem de bir numarali i¢ paydas olmalar
ve ydnetsel siireclere katilmalari acisindan “lyi
Yonetisim” amaci altinda da kendilerine yer
bulmuslardir.

AMAC 4: Cevre korumasinda bilingli ve etkin
belediyecilik anlayisi gelistirilecektir.

Cevresel kaynaklar - dogal afetler iliskisini ve
afetlere karsi dayanikliigin arttirlmasi gerekliligini
bulundurdugumuzda 2020-2024 Stratejik Plan’’nda
bu iki temayi bir amag dogrultusunda birlestirme
ihtiyacini dogurmustur.

Belediyemizin cevresi ve paydaslari ile olan
baglarini ve hizmet alanlara karsi sorumluluklarinin
gliclendirilmesi bir 6nceki plan déneminde oldugu
gibi 2020-2024 donemi icin de bir dncelik olarak
belirlenmistir. 2024’e yonelik olarak bu dncelik alani
basli basina bir amag haline getirilmistir.

2.3. YASAL YUKUMLULUKLER VE MEVZUAT ANALIZI

BELEDIYEMIZIN is ve islemlerini diizenleyen KHK,
Kanun, Yonetmelik, Genelge ve benzeri hiikkimlere
ekte yer verilmistir. (EK-II)

Yurdrlikte olan bu mevzuatin disinda 2020-2024
yillarinda Belediyemizin faaliyetlerine etki edecek ve
stratejik plan hazirlik siirecinde yiirirliige giren yeni
hukuki diizenlemeler mevcuttur. Vatandas odakli
hizmet anlayisimiz ve yasal uyum gerekliligince
mevzuattaki bu gelismeler titizlikle takip edilerek
gerekli adimlar atilmaktadir. Temalarina gore
mevzuattaki gelismeler ve hizmetlerimiz tzerindeki
etkisi incelenmistir.

Bilgi ve Iletisim Giivenligi

Cumbhurbaskanlig’nin Bilgi ve letisim Giivenligi
Tedbirleri konulu ve 2019/12 sayili Genelgesi uyarinca
bilginin dijital ortama tasinmasi ve saklanmasinda
karsilasilan risklerin en aza indirilmesi amaciyla
Belediyemiz gerekli 6nlemleri almaktadir. Hali hazirda
2014 yilindan beri Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi’nin
en kapsamli hali ile uygulamaya geciren Bakirkdy
Belesiyesi 1S0-27001 Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi
Standardini alan ilk belediye olmustu. ISO-27001-
2017 bilgi glivenligi sertifi amiz TURKAK (Tiirk
Akreditasyon Kurumu) akreditasyonludur.

Bakirkdy Belediyesi ¢calisanlarindan olusan
sertifi ali bilgi glivenligi i denetgileri her yil kurum

icinde bilgi glivenligini saglayabilmek igin 2 ig
denetim gerceklestirilmektedir. ic denetimlerin
ardindan iyilestirmeler yapilmaktadir. Yetkili
dis denetim kurumu tarafindan her yil 1 defa
da bilgi glivenligi yonetim sistemi dis denetimi
gerceklestirilmektedir.

Ana verilerin internete kapali ve fiziksel g enligi
saglanmis ortamlarda tutulmasi niifus, saglik
ve iletisim kayit bilgileri ile genetik ve biyometrik
verilerin guvenligi saglanmaktadir. Hizmetlerimizi
yerine getirirken kullanilan verileri kendi 6zel
sistemlerimizde ve kurum kontroltindeki yerli
hizmet saglayicilarda depolamak igin girisimlerde
bulunulmustur. Gizlilik derecesi olan verilerin yayma
guivenligi ve benzeri glivenlik dnlemleri alinmasi
gerekmektedir.
Cevre Koruma ve Atik Yonetimi

Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Sifir Atik Projesi
kapsaminda hazirlanan ‘Sifir Atik Yonetmeligi’
12 Temmuz 2019 tarihinde Resmi Gazete’de
yayimlanmistir. Diizenlemede, atik olusumunun
onlenmesini veya en aza indirilmesini, olusan
atiklarin ise 6zelliklerine gére ayri biriktirilip geri
kazanima yonlendirmeyi hedefl yen Sifir Atik
Yonetim Sistemi’nin kurulmasina iliskin genel ilkeler
ve uygulama esaslarinina yer verilmistir.
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Yonetmelige gore belediyeler, terminaller,
alisveris merkezleri, organize sanayi bélgeleri,

1000 ve Uzerinde ¢alisani olan kamu kurum ve
kuruluslari, 100’den fazla 6grencisi olan egitim
kurumlari (okullar, tGniversiteler, yurtlar), 100’den
fazla ¢alisani olan is yerleri, sanayi kuruluslari, 4 ve
5 yildizli oteller ile 50 ve lizeri yatak kapasitesine
sahip saglik kuruluslari 2019’da Sifir Atik Sistemi’ne
gegecektir. Sistemi kuran kurumlara Sifir Atik
Belgesi alma zorunlulugu getirilmistir. Diger
kurum ve kuruluslar ise talep etmeleri halinde

sifir atik belge miracaatinda bulunabileceklerdir.
Konutlar, belediyenin sifir atik yonetim sistemi
icerisinde degerlendirilecek, ayrica sifir atik belgesi
diizenlenmeyeceklerdir.

Diizenleme ile 500 ile 1000 arasi ¢alisani bulunan
kamu kurum ve kuruluslari, 100 ve daha az 6grencisi
olan egitim kurumlari (okullar, tniversiteler, yurtlar)
100 ve daha az ¢alisani olan is yerleri, sanayi
kuruluslar, hizli yemek (fastfood) isletmeleri, turizm
isletme belgesine sahip yerlerin (restoranlar dahil)
2020'de, 500’den az calisani olan kamu kurum ve
kuruluslarin ise 2021’den itibaren sifir atik yonetim
sistemine ge¢cme zorunluluklari getirilmistir. Sifir Atik
uygulamalarinin gelismesi ambalaj atiklarinin ayri
toplanmasi ve geri dontisiim konusundaki farkindalik
- egitim calismalarimizi destekleyecektir. Diger
yandan ilgemiz dahilindeki kurum ve kuruluslarin
ambalaj atiklarini kaynaginda ayristirarak
depolamalari ile bazi kurumlar bertaraflarini
kendileri ihale diizenleyerek lisansli kurumlara

yaptirabilecedinden belediyemizce Stratejik Plan
doneminde toplattinlan ambalaj atiklar miktarr artis
oraninda yillara gore bir diistis yasanabilecektir.
2020-2024 plan donemi 6ngdriileri yapilirken
2015-2019 ambalaj atiklari verilerine gére bir
projeksiyon yapilmis olup, 2021’de tiim kurumlarin
Sifir Atik Yonetim Sistemi’ne ge¢melerini takiben
belediyemizin ilgili hizmeti icin atik miktarlari yeniden
degerlendirilecektir.

Benzer bir sekilde; 10 Aralik 2018 tarih ve
7153 numarali Cevre Kanunu ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun geregince, “Cevre
kirliliginin 6nlenmesi amaciyla Bakanlik, belirleyecegi
ambalajlar i¢in depozito uygulamasini 1/1/2021
tarihinden itibaren zorunlu tutar. Bu dogrultuda,
depozito kapsamindaki ambalajli Griinlerin satigini
gerceklestiren satis noktalari depozito uygulamasi
toplama sistemine katilim saglamakla yikimlidiir.
Depozito sisteminin uygulanmasina yonelik usul
ve esaslar Bakanlik¢a ¢ikarilacak yonetmelikle
belirlenir.” denilmektedir. Bu kanun kapsamina
belirlenecek ambalajlar icin ambalajli Griinlerin
satisini gerceklestiren satis noktalari depozito
uygulamasi toplama sistemikurarak tiiketicilerden
depozitolu bu ambalajlar toplayacaklarindan dolayi
2021 yilinda sistemin yiiriirliige girmesinden sonra
belediyece toplattirlan ambalaj atigi miktarinda
azalma yasanmasi beklenmektedir. 2021 sonrasi
belediyemiz tarafindan sunulan ilgili hizmetler,
depozito uygulamasinin sonuclarina gore yeniden
degerlendirilecektir.

2.4, YASAL YUKUMLULUKLER VE MEVZUAT ANALIZI

YURURLUKTEKI ve Bakirkdy Belediyemizin
faaliyetlerinin yon veren temel st politika belgeleri
2019-2023 On birinci Kalkinma Plani, 2019-2021
Yeni Ekonomi Programi, 2019-2021 Orta Vadeli Mali
Plani, 2019 Yili Cumhurbaskanligi Yillik Programi ve
Istanbul 2014-2023 Bélge Planrdir.

Bunlarin yani sira Belediyemizin hizmetlerinin
kapsaminda degerlendirmesi gereken Sektorel ve
Tematik Strateji Belgeleri de mevcuttur. 2018-2023
Kadinin Gliglenmesi Strateji Belgesi, 2018-2020
Tasarim Stratejisi ve Eylem Plani, 2016-2019 Otizm
Spektrum Bozuklugu Olan Bireylere Yonelik Ulusal
Eylem Plani, 2015-2018 Tiirkiye Girisimcilik Stratejisi
ve Eylem Plani, 2015-2018 Verimlilik Stratejisi ve
Eylem Plani, Ulusal iklim Degisikligi Strateji Belgesi,
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2023 Ulusal Deprem Stratejisi ve Eylem Plani,
KENTGES Bitiinlesik Kentsel Gelisme Stratejisi ve
Eylem Plani, 2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi
ve Eylem Plani, 2023 Tiirkiye Turizm Stratejisi bu
belgeler arasindadir.

Ulusal ekonomik ve sosyal gelisme alanlari genel
anlamda temel politika belgelerinde ve 6zelde de
tim kamu idareleri igin oldugu gibi mahalli idareler
icin de 11. Bes Yillik Kalkinma Planinda Yeni Ekonomi
Programinda ve Orta Vadeli Mali Planda ifade
edilmektedir.

Mevzuat gerekliliklerinin yani sira planlama
surecinde

@ Birlesmis Milletler Yiiksek Diizey Politika
Forumu’nun 2015 yilinda kabul ederek 195



UST POLITIKA BELGELERI

2019-2021 Yeni Ekonomi Programi

2019 Yili Cumhurbaskanligi Yillik Programi
2018-2020 Tasarim Stratejisi ve Eylem Plani
2015-2018 Tiirkiye Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Plani

2014-2023 Ulusal istihdam Stratejisi ve 2017-2019 Eylem Planlari

2015-2018 Tiirkiye Kamu-Universite-Sanayi Is birligi (KUSI) Stratejisi ve Eylem Plani

KENTGES Biittinlesik Kentsel Gelisme Stratejisi ve Eylem Plani

1
3
5
7
11
13
15
7

2023 Turkiye Turizm Stratejisi

Ust Politika Belgeleri

uye Ulkenin arasinda Tirkiye Cumhuriyeti
Devleti’nin de imzaladig Strddirilebilir
Kalkinma Hedefleri
@ISO 37120:2014 Kentlerin Surdurilebilir
Kalkinmasi, Belediyecilikte Hizmetler ve Yasam
Kalitesi Standardi,
@ Yerel Giindem 21 Siireci,
e Kiiresel ilkeler Sézlesmesi ve Kiiresel
Raporlama Girisimi (Global Reporting Initiative-
GRI) Standartlarindan faydalanilmustir.
Siirdiirilebilir kalkinma hedefleri
11. Kalkinma planinda 2019-2023 gelecek
tasariminda ulusal dlgekte, Hukuk devleti olmanin
ve demokratiklesme ve iyi yonetisim ¢abalarinin
onemli bir ayaginda Surddrtlebilir Kalkinma
Hedefleri’nden bahsedilmek e ve “Siirdirdlebilir
Kalkinma Amaglarinin (SKA) onceliklerimiz
dogrultusunda politikalara yansitilmasi, amaclara
iliskin etkili bir takip ve gézden gegirme mekanizmasi
olusturulmasi temel amactir.” denilmektedir. 10.
Plan déneminden bu yana Ust politika belgelerinde
vurgulanan Surdirilebilir Kalkinma vurgusu
dogrultusunda; Bakirkdy Belediyesi 2017 yilinda
Biitiinlesik Siirdiiriilebilir Kalkinma Yonetim
Sistemi’ni halihazirda hayata gegirmisti. Bu yonetim
sisteminin amaci belediyemizin stratejik plani ve
faaliyetlerinin kiiresel élcekte yanki yaratan ve yerel
olcekte sonuglarini yasadigimiz diinya sorunlariyla
bas edebilecek sekilde gelistirilmesiydi.
Bu sistem cercevesinde herkesin yasam kalitesini
yukseltmek igin 6zel ve kamu sektdriu kuruluslari

da dahil olmak tzere belirlenen ve tiim diinyaya
sunulan 17 sirdirilebilirlik hedefini  énetim
sistemimize entegre ettik. Ilgemizde surdiiriilebilirlik
onceliklerimiz dogrultusunda SKH 1.5, SKH 9, SKH
11.2, SKH 11.3, SKH 11.4, SKH 11.6, SKH 11.7, SKH
11.a, SKH 11.b, SKH 12.6, SKH 17.13, SKH 17.14,

SKH 17.15, SKH 17.17’ye ulasmak icin ilce 6lcedinde
katki veriyoruz. Bakirkdy Belediyesi'nin Surdurdlebilir
Kalkinma Hedefleri'ne erdigi katki ile ilgili ayrintili
bilgi icin http://www.bakirkoy.bel.tr/kurumsal/
surdurulebilir-kalkinma-hedefleri.htm linkinden
“Gelecek Bizimle Gelecek” Sirdurdlebilir Kalkinma
Raporu’na ulasabilirsiniz.

Ozellikle 11 Numarali Hedef: Siirdiiriilebilir
Sehirler hedefi; addas ve sosyal belediyecilik
anlayisinin gelistirilmesi, belediyemizin beseri ve
fiziki apasitesinin gelistirilmesi, basligi altindaki
alt hedeflerin erel diizeyde gergeklestirilmesi
belediyemizin stratejik planinda halihazirda
belirledigimiz hedeflerle pa alel ilerlemektedir.

11 Kalkinma planinin bu 6ncelidi ile paralel
dogrultuda oncelikle i¢ paydasimiz olan
calisanlar ve birim yoneticilerine 2030 kalkinma
glindemi konusunda gelismeler aktarilmis,
atolyeler diizenlenmistir. Ayrica ilgemizdeki diger
paydaslarimizla gérisilerek éncelikli kalkinma sorun
alanlarinin tespiti icin calismalar yuritilmastir.

Bakirkdy Belediyesi olarak Tiirkiye’nin
kalkinmasina katkimizi degerlendirmek ve tim
paydaslarimizin goérislerine agmak icin belediye
biinyesinde bir Surdurdlebilir Kalkinma Komitesi
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Siirdiriilebilir Kalkinma Icin

KURESEL HEDEFLER
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olusturduk. Komite bizzat Belediye Baskanimiz Op. Dr.
Bilent Kerimoglu ve ilgili bagkan yardimcisi ile hizmet
mduddirliklerinin yoneticileri ve ilgili calisanlardan
olustu. Biitiinlesik Sirdirdlebilir Kalkinma Yonetim
Sistemi calismalarinda Belediye i¢ Denetim Birimi
gozlemci statiisiinde katilim saglamaktadir.

Surddrdlebilir kalkinma hedeflerine ulasmak a
katilimci kent yonetimleri bliylik 5nem tasimaktadir.
Bakirkdy sakinlerinin kent yonetimine katilimlarinin
artirilmasi icin yeni imkanlar ortaya ¢ikmistir.

Yurttas katilimi bilgilendirme, danisma, dahil etme,
birlikte hareket etme ve yonetimde rol alma gibi
farkli yontem ve kapsamlarla gergeklesebilir. Etkin
katilimi saglayabilmek i¢in paydaslarimizla diyalog
araclarimizi gelistiriyoruz.

2020-2024 On birinci kalkinma planinda belirtildigi
gibi planin amaclarindan biri olan “Yerel yonetimlerin
etkin, hizli ve kaliteli hizmet sunabilen; dezavantaijli
kesimlerin ihtiyaclarini gézeten, katilimci, mali
surddrulebilirligi saglamis, seffaf ve hesap verebilir
bir yapiya kavusturularak vatandas memnuniyetinin
st diizeye c¢ikarilmasi temel amaci” dogrultusunda
kent konseylerinin aktif hale getirilmesi nem
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tasimaktadir. Bu dogrultuda kent konseyinin
ilcemizde sirdirilebilir kalkinma ¢alismalarina katki
verecek sekilde tretkenliginin artinlmasi, alinan
kararlarin belediye meclis glindeminde tartisilmasi
ve uygun gdrtlenlerin oylamaya tabi tutulmasi
konusunda ¢alismalar devam etmektedir.

fyilestirme calismalarimiz ydnetisim, ekonomik
faaliyetler, sosyal hizmetler, saglik hizmetleri, cevre
ve yenilikcilik basliklarinda toplanarak sistematik hale
getirilecektir. Hedeflerle ©netim prensiplerine uygun
olarak her baslik icin siire¢ yonetimi uygulanacaktir.
Hedeflerin aaliyet plani haline getirilerek hayata
gecirilmesi saglanacaktir. Tim bu ¢alismalar
raporlanarak, istatistiksel verilerin elde edilecek ve
sonuglarinin izlenmesi saglanacaktir.

Surdurdlebilir kalkinma icin dezavantajli gruplar
konusunda politikalar Belediye Meclisi’nde tartisilir.
Mecliste olusturulan komisyonlar bu yapiya
hizmet eder. Bu anlamda kadin-erkek firsat esitligi
komisyonu; engelliler komisyonu, egitim, kiiltdr,
genclik ve spor komisyonu, tiiketiciyi koruma
komisyonu belirlenen dezavantajli gruplar igin
politika belirleme ve hizmetler 6nerme konusunda




en Ust yonetisim organidir. Stratejik hedefler,
Belediye Meclisi’nde tartisilan dncelikli konular ve
Bakirkdy sakinleri ve ilgi gruplarindan tarafimiza
aktarilan talepler dogrultusunda Ilcemizin éncelikli
kalkinma sorunlarinin belirlenip; sorunlara kiresel
bir yaklasimla egilerek yaratici ¢oziimler bulunmasi
amaglanmaktadir.

Yerel yonetim olarak halkin kendi kendini
yonetmesi ilkesi dogrultusunda aracilik ediyoruz.
Her bir Bakirkdyluiniin ilgemizi ilgilendiren kararlara
katkilarinin derecelerini artirmak dncelikli
gorevimizdir.

Kentlerin strddrilebilir gelisimini saglamaya
yonelik;

@ Erisilebilir yiiksek baglantili kentsel ulasim

sisteminin kurulmasi,

o Afetlere ve iklim degisikligine karsi dayanikli

altyapi,

@ Siirdurdlebilir Gretim ve tiketim mekanizmasinin

olusturulmasi,

@ Uzun vadeli bitiinlesik kentsel planlama

ve tasarim yapilmasi unsurlari 2020-2024
On birinci kalkinma planinda belirtilen
unsurlardandir.

Bu anlamda 11. Kalkinma Plani kapsaminda 2014-
2023 istanbul Bélge Plani da ilcemize 6niimiizdeki 5
yilin planlanmasi icin i1sik tutmaktadir.

Yoksullukla miicadele

Yoksullukla miicadele alaninda ¢alisan kurumlar
arasinda is birligi ve koordinasyonun artirilmasi
ile bireylerin yoksullukla miicadele kapasitelerini
artirmak icin bilgilendirme, bilin¢lendirme ve sosyal
hizmet ve yardimlara erisimin ve hizmet kalitesinin
artinlmasi, sosyal yardimlarin etkin hale getirilmesi
2014-2023 istanbul Bélge Plan’'nda da belirtilen
hedefle dendir.

Sosyal yardim ile istihdam baglantisinin
artinlmasi (calisabilir durumda bulunan muhtag
vatandaslarin istihdam edilerek sirdurulebilir gelire
kavusturulmasi) ve kayit disi istihdamin azaltilmasi
konulari ayni zamanda Bakirkdy ilcemiz icin 2024’
dogru ilerlerken vurgulanmasi gereken konulardir.

Dezavantajli Gruplar

Dezavantajli kesimlerin yerel yonetimlerdeki temsil
ve karar alma stireclerine katilim mekanizmalari
glclendirilecek, kent konseylerinde belirli bir oranda
katilimi saglanacak, alinacak énemli kararlarda

halk oylamasina basvurulabilmesi gibi yollarla yerel
hizmet sunumunda bu kesimlerin ihtiyaglarinin daha
fazla dikkate alinmasi saglanacaktir.

Orta Vadeli Mali Plan’da Kadinin Gliglenmesi
Strateji Belgesi’nde kadinlar ve engelliler basta olmak
Uzere, dezavantajli toplum kesimlerinin isglicline
katilim ve istihdam oranlarini artirmaya yénelik
politikalarin uygulanmasina devam edilecektir”
denilmektedir.

2014-2023 Istanbul Bélge Planrnda ise
“Engellilerin kisisel ve fiziksel gelisimlerinin e
ozglvenlerinin artirilmasi icin spora ve sanata tesvik
edilmeleri

Engelli bireylerin istihdaminin ve girisimciliginin
artinlmasi ve gereken engel gruplari i¢in korumali
isyerlerinin agilmasi

Hedef 8. Engelli bireyin kaliteli bir bakim hizmeti
alabilmesi icin evde bakim saglayicilarin (yakinlar
veya Ucretli bakici) egitilmesi ve kurum bakimi igin
kurumsal kapasitenin artirilmasinin saglanarak bakim
ihtiyacinin bélge iginde karsilanmasi

Hedef 9. Engelli bireylerin ihtiyag duyduklari
egitim, saglik, sosyal yardim hizmetlerinin
kendilerinin miiracaati beklenmeksizin ilgili kamu
kurumlar tarafindan takip sistemi kurularak
yararlandirilmasinin saglanmasi” 6ngoérilmektedir.
Belediyemiz de hizmetlerini planlarken bu dogrultuda
hareket edecektir.

Kurumsal bakimla ilgili altyapi ve personel
kapasitesinin artirlmasi, yaslilara yonelik hizmetlerin
aileleri yaninda desteklenmesi vb. hizmet
modellerinin gelistirilmesi bir dnceki plan doneminde
de Belediyemizin gui¢li yanlarini olusturmaktadir.

Yasli yoksullugunun azaltilmasi

Hedef 3. Yaslilarin bilgi ve tecriibelerinden
faydalanilmasini saglayacak istihdam ve gonullilik
olanaklarinin olusturulmasi

Hedef 4. Yaslilikla beraber azalan yeti yitimini
dikkate alarak fiziksel ¢ vrenin erisilebilir hale
getirilmesi

Hedef 5. Yaslilarin spor, sanat, hobi ve gondilliliik
faaliyetlerine yonlendirilerek aktif bir yaslilik
gegirmelerinin saglanmasi

Hedef 6. Yaslilarin toplumsal hayattan
dislanmasina sebep olabilecek olumsuz alginin
olugmasinin engellenmesi
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Hedef 7. Yasli bireylerin ihtiya¢ duyduklar
rehabilitasyon, saglik ve sosyal yardim hizmetlerinin
kendilerinin miracaati beklenmeksizin ilgili kamu
kurumlari tarafindan takip sistemi kurularak
yararlandirnlmasinin saglanmasi gibi diger
ihtiyaclarinin da karsilanmasi konusunda giincel plan
doneminde ek ¢aba sarf etmemiz gerekmektedir.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi

2014-2023 istanbul Bélge Plan’'nda Toplumsal
Cinsiyet Esitliginin saglanmasina yonelik 6zellikle
kadin istihdami ve girisimciliginin artinlmasi,
ekonomik hayata katiliminin kolaylastirilmasi, is ve
aile yasaminin uyumlastirilmasi

Hedef 6. Kadinlar icin kadin siginma evi,
toplum merkezi, kres vb. destek mekanizmalarin
olusturulmasi ve kapasitelerinin artirilmasi

Hedef 7. Kadinlarin politik ve ekonomik karar
alma mekanizmalarindaki sayilarinin artirilmasi
vurgulanmaktadir. Bolgesel bu hedefler a asinda
“kadin siginma evi, toplum merkezi, kres vb. destek
mekanizmalarin olusturulmasi” dogrultusunda
Belediyemizin faaliyet performansi oldukga
gelismistir. Buna karsin “Kadin istihdami ve
girisimciliginin artinlmasi, ekonomik hayata
katiliminin kolaylastirlmasi” ile “Kadinlarin politik
ve ekonomik karar alma mekanizmalarindaki
sayilarinin artirilmasi” hedefleri dogrultusunda
belediyemiz destek mekanizmalarinin iyilestirilmesi
gerekmektedir.

Afet

Afet tehlikesi ve riski altindaki alanlar ile bu
alanlar disindaki riskli yapilarin bulundugu arsa
ve araziler, fen ve sanat norm ve standartlarina
uygun, saglikli ve giivenli yasamayi esas alinacak
denmektedir. Afetlere karsi toplumsal bilincin
artirlmasi, afetlere dayanikli ve giivenli yerlesim
yerlerinin olusturulmasi ve risk azaltma ¢alismalar
yapilarak afetlerin neden olabilecegi can ve
mal kaybinin asgari diizeye indirilmesi temel
amaci dogrultusunda yerel yonetim olarak ilge
sakinlerine karsi sorumlulugunu tanimlamistir.
Afet risklerinin goz 6niine alindigi kent kimligine
uygun, planli bir yapilasmani saglanmasi igin
yetki ve sorumluluklarimiz ¢ercevesinde Bakirkdy
flce sakinlerimizin taleplerini karsilamak igin
calismaktadir.

Belediye kanunun 53. Maddesinde deprem
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sonrasi, afet dncesi, risk yonetimi, afet sonrasinda
kriz yonetimi konularinda belediyemize yetki ve
sorumluluk vermektedir. Bakirkdy ilcemizin Deprem
ve dogal afetlere karsi hazirlik ve kendine gelme
kabiliyeti Belediye Meclisi’nde en {st diizeyde Deprem
ve Dogal Afet Komisyonu’nun gelistirdidi politikalar
cercevesinde planlanmaktadir. Afet yonetimi ve acil
durum planlamasi konulari ¢ok yonli ve kapsamli
bicimde bu komisyonda ele alinmaktadir.
Belediyemiz Fen Isleri Birimi biinyesinde kurulan
Afet Yonetim Merkezi ise afet durumunda uygulayici
birimdir ve sivil savunma planlari yapmakla
gorevlidir. Belediyemiz binalarinda olusabilecek
yangin ile ilgili koruma kurtarma, sdndiirme ve
ilk yardim ekipleri olusturur; bu ekiplere belli
donemlerde egitim verir. Afet Yonetim Merkezi
ilcemiz sakinlerine bdlgemizde yasanmasi muhtemel
afetler ile ilgili kurtarma, ilk yardim konusunda
egitimler verir.

Marka Kent Bakirkoy

11. Kalkinma Plan’’nda ulusal 6lgekte belirlenen
oncelikli gelisme alanlarindan bir tanesi ise turizmdir.
Degisen tiketici egilimleri ile teknolojik gelismeler
dogrultusunda turizmin gesitlendirilmesi ve
“ekonomik ve sosyal kalkinmaya katki saglanmasi...’
ongorilmektedir. Ve Kiltir ve sanat hizmetlerinin
sunumunda mahalli idareler, 6zel sektor ve sivil
toplumun rolii giiclendirilecektir denilmektedir. Diger
yandan 2014-2023 istanbul Bélge Plan’nda “Turizm
alaninda yatinmlara agirlik verilmesi ve Istanbul’un
kiresel turizm merkezleri ile rekabet diizeyi
yuksek bir cazibe merkezi ve marka kent olmasinin
saglanmasi” ve “Turizm, finans, | jistik, yaratici
endiistriler ve Ar-Ge yogun sektorler basta olmak
lizere Istanbul’da rekabet giicii yiiksek olan éncelikli
sektorlerin istihdam ve Uretim paylarinin artinlmasi”
hedefler a asindadir.

Yerel yonetimlere genel butceden ayrilan paylarin
tespitinde; yerlesik resmi niifusun yani sira bélgeyi
ziyaret eden turist sayisi, yatak kapasitesi ve benzeri
kistaslar dikkate alinarak yeni bir niifus endeksi
olusturulmasi da Kiiltiir ve Turizm Bakanligr'nin
2023 Tirkiye Turizm Stratejisi'nde belirtilen
bir husustur. Ayrica ‘Sehirlerin 6zglin kimligini
gelistirmek Uizere; dogal, tarihi ve kiiltlirel degerlerin
korunmasi ve yeniden canlandirilmasr’ icin tedbirler
ongorilmektedir.

Bu kapsamda turizm gelirlerini artirabilmek igin



yoresel, tarihi, kiltdrel, sosyal ve dogal alternatif
turizm uriinleri gelistirilmesi ve Bakirkdy Ilcemizin
kdltdrel varliklarinin envanterinin ¢ikarilarak
ekonomik ve sosyal pozitif etki tretilmesi icin
calisilmaktadir. Festivaller, konserler, tiyatro,
sosyal/kulturel/ sportif etkinliklerin tanitiminin
iyilestirilmesiyle ilgemiz cazibe merkezi haline
getirilmesi i¢in 2020-2024 plan donemi 6nemli bir
firsat penceresi olarak degerlendirilecektir.

Ayrica 6zel muzelerin kurulmasi tesvik edilerek,
¢agdas miizecilik anlayisi icerisinde miizelerin nitelik
ve niceligi artinlacaktir denilmektedir.

2.5, FAALIYET ALANLARI

Bu kapsamda, 2014-2023 istanbul Bélge Plani
“Tarihi kentsel doku ve kiiltirel miras ile yakin
cevresindeki cagdas uygulamalar arasinda uyumun
ve etkilesimin saglanmasi”

Hedef 5. Korumaya ydnelik uygulamalarda
finansmana e bilgiye erisimin kolaylastirilmasi, milk
sahiplerini destekleyici ve korumayi kolaylastirici
araclarin gelistirilmesi kabul etmistir.

Kamu yatirm politikalar kapsaminda
‘Belediyelerin karar alma siireglerinde vatandaslarin
katilim ve denetim rold gliclendirmeye yonelik
tedbirler glindeme getirilmistir.

Meydan, bulvar, cadde, yol, sokak adlari ve binalara numara verilmesi

Yolcu ve yiik terminali kurma
Zabita hizmetlerini sunmak
Mezarlik alanlarini tespit etmek, mezarliklar tesis etmek, isletmek, islettirmek

Okul binalarinin insaati, bakim ve onarimi, her tiirli arag, gere¢ ve malzeme Ihtiyaclarinin karsilanmasi
Cevrenin, tarim alanlarinin ve su havzalarinin korunmasi
Afet riski tasiyan binalari tahliye etme

Nazim imar planinin yirirlige girdigi tarihten itibaren bir yil icinde uygulama imar planlarini ve parselasyon plénlarini yapmak veya yaptirmak.

Saglik tesisi agma ve isletme

775 sayili Gecekondu Kanunu’nda Belediyelere verilen yetkileri kullanmak

Kadinlar ve cocuklar igin koruma evleri agma
Tasinmaz mallarin kiralanmasi

Sosyal donatilar, bolge parklari, hayvanat bahceleri, hayvan barinaklari, kitiiphane, mize, tiyatro, opera, spor, dinlence, eglence ve

benzeri yerleri yapmak, yaptirmak, isletmek veya islettirmek

Ibadethaneler ile saglik, editim ve kiiltiir tesisleri yapmak, bakim ve onarim

Faaliyet Alanlari

KIR!
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2.6. PAYDAS ANALIZI

Belediyemiz stratejik Planinin basarili bir sekilde
olusturulmasi icin durum analizin temel tegkil
etmek Uzere ilgili tim taraflarin gorislerinin plana
dahil edilmesi amaciyla Paydas Analizi Calismasi
hazirlanmistir. Stratejik Plan ¢alismalar kapsaminda
Belediyemizin hizmetlerini tasarlayan ve bunlari
uygulayanlar ile bu hizmetlerden yararlanan ve

Bakirkdy Sakinleri (Apartman yoneticileri)

yararlanma potansiyeli bulunan kesimlerle kurum

ve kuruluslarin, beklentilerin belirlenmesine yonelik
calismalar yiritilmiistir. Oncelikle analiz kolaylig
bakimindan i¢ ve dis paydaslar olarak iki grupta
incelenebilir. ikinci asamada paydas gruplari
hizmetlerden yararlanma ve is birligi profillerine go e
21 gruba ayrilmistir.

Yerel Secimler, Sosyal Medya, Halk Masasi, Resmi  Toplum igin Stratejik Plan Paydas Anketi

Web Sitemiz, Cimer, Bilgi Edinme (4982), Sabah

Belediye Meclisi

Belediye Sirketleri: BYUAS

flce Esnafi

Ilce Sakini Engelli Vatandaslar

Ilge Sakini 65 yas (st vatandaslar

Sivil Toplum Kuruluslari

Yerel ve Ulusal Medya Kuruluslari

Mubhtarlar

Kahvaltisi Programlari

Belediye Meclisi Toplantilari

Tedarikgilerle iliskiler, sozlesmeler vb.

Esnaf Ziyaretleri

Kent Konseyi, Halk Toplantilari, Yasa ve
Yonetmeliklere Tam Uyum

Kent Konseyi, Bakim Evleri, Halk Toplantilari

Sirddrdlebilir Kalkinma Programi- Raporlama
Onceliklendirme Anket Calismasi, Proje
Destekleri, Kurumsal ve Galisan Uyelikleri,
Konferans Katilimlari ve Sunumlari

Basin Biiltenleri, Diizenli Bilgilendirmeler,
Demegler, Ziyaretler

Sirddrdlebilir Kalkinma Programi- Raporlama
Onceliklendirme Anket Calismasi- Muhtarlik
Isleri Midiirliigu- Aylik Mahalle Toplantilari

Belediye Meclisi Stratejik Plan Toplantisi

Toplum igin Stratejik Plan Paydas Anketi

Toplum icin Stratejik Plan Paydas Anketi

Toplum icin Stratejik Plan Paydas Anketi

STK Calistayi

Toplum icin Stratejik Plan Paydas Anketi

Odak Grubu toplantisi

BAKIRKOY
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Yerli ve yabanci turistler

Tedarikgiler

Sosyal Medya, Resmi Web Sitesi

Toplum igin Stratejik Plan Paydas Anketi

(Yerli Turistler icin)

Sozlesme ve birebir toplantilar

Hizmetlerimizin etkin, erisilebilir, izlenebilir ve
katiimc bir sekilde sunulmasi igin kullandigimiz
araglari gelistirmek igin surekli calisiyoruz. Hizmet
verdigimiz Bakirkdy sakinleri basta olmak Uzere,
calisanlarimiz, tedarikgilerimiz, diizenleyici
kuruluslar, karar alicilar gibi faaliyetlerimiz
dolayisiyla etkiledigimiz ve faaliyetlerinden
etkilendigimiz paydas gruplarinin belediyemizle
etkilesim kanallan gesitlilik gostermektedir.

Durum analizine temel olusturmak Gzere ilgili tim
taraflarin gorislerinin plana dahil edilmesi amaciyla
ilgi gruplar 6nceliklendirmeye tabi tutulmustur.

Bu onceliklendirme calismasi sonrasinda her bir
paydas grubu igin tercih edilecek degerlendirme
araci o paydas grubunun ihtiyaglarina ve ozelliklerine
uyumlu olarak segilmistir. Paydas gruplarinin
farklilasan ihtiyaclari ve 6zellikleri dogrultusunda
belediyemizin periyodik olarak gerceklestirdigi
katiim etkinlikleri mevcuttur:

Sosyal Medya, Resmi Web Sitemiz, Cimer, Bilgi
Edinme (4982), Sabah Kahvaltisi Programlari, Calisan
Memnuniyeti Anketi, Egitimler, Esnaf Ziyaretleri, Kent
Konseyi Toplantilari vb. Stratejik planlama siirecinde

Paydaslarin yénetime katiim kanallari

paydas gruplarinin ihtiyag ve beklentilerine yonelik
bu periyodik kanallardan gelen bildirim, dilek ve
ihtiyaclar degerlendirilmistir. Bu kanallarin yani sira
2020-2024 Stratejik planlama siirecine mahsus
olarak ek paydas goriismeleri gergeklestirilmistir.
Bakirkdyli hemserilerimizi planlama siirecine dahil
etmek icin mevcut periyodik yonetisim kanallarina
ek olarak “Odak grubu ¢alismalari, calistay, birebir
gorisme ve ziyaretler ve anketler” gibi yontemler
kullanilmustir.

Bakirkdy Ilcesi sinirlari icindeki 15 mahalle
muhtarina yonelik odak grubu toplantisi
diizenlenerek belediyemizin hizmetlerinin etkileri
dlglilmeye caligilmistir. Bakirkdy Ilcemize ydnelik
faaliyet gosteren Cevre- Kadin- Toplum- Tiiketici
-Kdiltlr temalarinda faaliyet gosteren sivil toplum
kuruluslanyla ¢alistay diizenlenmistir. Bakirkdy
Ilcesinde faaliyet gésteren is diinyasinin temsilcileri
ile birebir goriismeler gergeklestirilmistir. Ayica
hemserilerimiz ve ¢alisanlarimiz nezdinde planlama
strecine katiimin artirllmasi iki gruba mahsus ayr
ayr anket ¢calismalari (106 adet dis paydas anketi ve
116 adet i¢ paydas anketi) gergeklestirilmistir.
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2.7. KURULUS ICI ANALIZ

2.7.1.ORGANIZASYON YAPIS|

BELEDIiYEMIZIN o6rgiitlenmesi “5393 sayili Belediye ‘ idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair
Kanunu” ve ilgili “Belediye ve Bagli Kuruluglari ile Mahalli Yonetmelik” kapsaminda diizenlenmistir.

BAKIRKOY
ALK

Belediye Baskani
Op. Dr. Bulent Kerimoglu

Ozel Kalem Teftis Kurulu Hukuk Isleri Ic Denetim Mali Hizmetler
Muduruga MUduruga Muduruga Birimi Bagkanligi MUdarugu

Cevre Koruma ve Ruhsat ve Denetim
Kontrol MUdUrltga Muduriigu /

Belediye Encimeni Belediye Meclisi

Emlak ve Istimlak

MUdUruga >
@
@)
Park ve Bahceler c O
MUdUruga © S
£0
; c =
Fen isleri g8
MudUrligu &
m
—

imar ve Sehircilik
Mg

Kulttr ve Sosyal
Isler MUdUAAGU

Baskan Yardmcisi
Taskin Toprak

Zabita
MUdUrtigu

U

Organizasyon Yapisi
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2.7.2. INSAN KAYNAKLARI

BELEDIYEMIZIN teskilat yapisi, 5393 sayili Belediye
Kanunu’nun 48, 49 ve 50. maddelerine gore
kurulmaktadir. Bu kanunda asagidakiler belediye
teskilatlar agisindan énemli hiikimlerdir:

* Belediye teskilati, norm kadroya uygun olarak
yazi isleri, mall hizmetler, fen isleri ve zabita
birimlerinden olusur.

* Beldenin niifusu, fiziki e cografi yapisi,
ekonomik, sosyal ve kiiltirel 6zellikleri ile gelisme
potansiyeli dikkate alinarak, norm kadro ilke ve
standartlarina uygun olarak gerektiginde saglik,
itfaiye, imar, insan kaynaklari, hukuk isleri ve ihtiyaca
gore diger birimler olusturulabilir. Bu birimlerin
kurulmasi, kaldirnlmasi veya birlestirilmesi belediye
meclisinin karariyla olur.

* Belediye personeli, belediye baskani tarafindan
atanir. Birim muduirligu ve Ustl yonetici kadrolarina
yapilan atamalar ilk toplantida belediye meclisinin

bilgisine sunulur.

* Norm kadrosunda belediye baskan yardimcisi
bulunan belediyelerde norm kadro sayisina bagli
kalinmaksizin, belediye baskani zorunlu gérdugu
takdirde; niifusu 50.000’e kadar olan belediyelerde
bir, niifusu 50.001-200.000 arasinda olan
belediyelerde iki, niifusu 200.001- 500.000 arasinda
olan belediyelerde ig, nifusu 500.000 ve fazla olan
belediyelerde dort belediye meclis lyesini belediye
baskan yardimcisi olarak gorevlendirebilir.”

* Belediyenin yillik toplam personel giderleri,
gerceklesen en son yil biitge gelirlerinin 213 sayili
Vergi Usul Kanunu’na gore belirlenecek olup,
yeniden degerleme katsayisi ile ¢arpimi sonucunda
bulunacak miktarin ylizde otuzunu asamaz.’

Bakirkdy Belediyesi ¢alisanlarinin 2015-2019
yillari arasinda istihdam tiirlerine gore hareketleri
asagidaki tablo ve grafik e gorilmektedir.

Sdézlesme Tdrdne Gore Beledliye Calisanlarinin Sayisi Tablosu
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Sozlesme Turiine Gore Belediye Calisanlarinin Sayisi
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Soézlesme Tirldne Gore Belediye Calisaniarinin Sayisi Grafigi

PERSONEL DAGILIMI - 2019

Memur

Sozlesmeli Personel

isci

Toplam

2019 Yill ltibaryla Belediye Calisanlaninin Sézlesme Tirtine Gére Dadilimi- infografik
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BAKlRKOY BELEDlYE BA@KAN |_|G| Norm Kadro Yénetmeligine Gore Kadro Dagilimi

Belediye Baskan Yardimcisi
Yazi Isleri Muidirii

Fen Isleri Mudiirii

Teftis Kurulu Muduru

Zabita Muddri

funy
©

Diger Middrler
Uzman

Idari Personel
Miifettis

Mali Hizmetler Uzmani

~
(Vo]

Teknik Personel

N
w

Yardimci Hizmet Personeli

Juny
o

Zabita Komiseri

Memur Kadrolar Toplami

2019 Yill [tibaryla Belediye Calisanlarinin Norm Kadro Yonetmeligine Gére Sayisi

BAMRKOY BELED|YE BASKAN |_|G| Calisanlarin Mudurltklere Gére Dagilimi

L Memur Personel Isci Personel Sozlesmeli Personel
MUDURLUKLER Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin TOPLAM
INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU 3 6 0 1 10
BASKANLIK 2 1 === 3
TEFTIS KURULU MUDURLUGU 5 1 1 1 8
YAZI iSLERI MUDURLUGU 1 4 0 10
HUKUK ISLERI MUDURLUGU 1 6 0 1 8
OZEL KALEM MUDURLUGU 16 14 0 1 1 32
MALI HIZMETLER MUDURLUGU 14 7 4 11 2 38
SAGLIK ISLERI MUDURLUGU 8 9 10 11 38
FEN 1SLER MUDURLUGU 6 2 18 5 1 1 33
IMAR VE SEHIRCiLiK MUDURLUGU 8 15 5 7 3 2 40
ZABITA MUDURLUGU 52 12 2 0 66
BELEDIYE TIYATRO MUDURLUGU 3 1 1 2 1 8
RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 3 1 2 6
TEMiZLiK ISLERT MUDURLUGU 6 3 35 5 49
PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 5 2 18 2 1 28
CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU 3 3 3 1 10
KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU 4 7 7 4 22
EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU 4 1 0 5
DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU 8 3 4 3 1 19
MUHTARLIK iSLERT MUDURLUGU 2 3 2 5 1 13
BASKA KURUMLARDA CALISANLAR 1 2 5 8
TOPLAM 154 100 114 72 8 6 454

Bakirkdy Belediye Baskanligi Calisaniarin Muddirliklere Gére Dagilimi
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Calisanlarin Yas 0-20 20-30 30-40 40-50 50-60 60 - 65
Dagilimi Yas Arasi Yas Arasi Yas Arasi Yas Arasi Yas Arasi Yas Arasi
Memur 0 24 52 76 104 12 268
Oran 0 9 19,4 28,4 38,8 4,5 100
Isci (] (] 74 92 20 0 186
Oran 0 0 39,8 49,5 10,8 0 100

Calisanlanin Yas Dagilimi

Personel Yas Dagilimi

120

100

80

60

40

20

0-20 20-30 30-40 40-50 50-60 60-65
yas arasl yas arasl yas arasl yas arasl yas arasl yas arasl

B Memur Misci
Calisanlanin Yas Dagiliminin Grafiksel Gosterimi

Calisanlarin Ogrenim Durumu




ilkokul Mezunu
%0,75

Yiiksek Lisans

%7,84 Okur - Yazar

% 0,00

Ortaokul Mezunu
%2,61

Lise Mezunu
% 25,00

Universite Mezunu
% 44,78

Memur Calisaniarin
Ogrenim Durumunun
Grafiksel Gésterimi Yiiksekokul Mezunu
%19,03

Yiiksekokul Mezunu
%11

Universite Mezunu
%3

Yiiksek Lisans
%0
Lise Mezunu Okur - Yazar
%43

%1

ilkokul Mezunu
% 26

/§Qi Calisanlarin Ortaokul Mezunu
Ogrenim Durumunun %16
Grafiksel Gosterimi
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2.7.3. KURUM KULTURU

CALISANLAR ile yapilan degerlendirme toplantilar arkadaslarim arasinda saygi temeline dayali bir

ve en glinceli Stratejik Plan Hazirlik D6neminde iliski vardir. Ve ¢alisanlar aldiklar egitime uygun bir

gerceklestirilmis olan calisan memnuniyet anketleri bélimde ¢alismaktadir.

sonucunda elde edilen ¢iktilar stratejik plan Calisanlar kurum karar alma siireglerine belli

calismalarinda dikkate alinmistir. Bu kapsamda, olcllerde katilabildiklerini belirtmelerine ragmen

iletisim sirecleri, karar alma sirecleri ve gelenekler birimler arasi iletisimin gelistirilmesi gerektigi,

ve degerlerin degerlendirilmesini yapilmistir. esgudimiin gelistirilebilecegini ve hizmet ici egitim
Belediyemizde calisanlarimiz yoneticilere firsatlarinin artirilmasi yoniinde taleplerini dile

sorularini ifade etme imkani bulur ve fikirlerine, getirmislerdir.

onerilerine deger verildigi diisiincesindedir. Is

0.7.4. FIZIKSEL KAYNAKLAR
HIZMET BINALARI

Merkez Bina Baskanlik ve Hizmet Birimleri Zuhuratbaba Mah. Siikran Ciftligi Sok. No:1
Teftis Kurulu Mudurltgu Osmaniye Mahallesi, Cobancesme Sokak No:7

Yunus Emre Kiiltiir ve Sanat Merkezi Belediye Tiyatro Miidurlugi Atakdy 9. Kisim

Ozgecan Kadin Danigsma Evi, Halk Market Incirli Cad., Ahu Sok. Besir Gégtis Parki igi No:1

Ispirtohane Kiiltiir Merkezi Atakdy 7/8. Kisim

Osmaniye Yerleskesi, Osmaniye Mahallesi Atakoy 7,8,9,10 Kisim Mah. Beyaz Lale Sok.
Atatiirk Spor ve Yasamkoy

Yesilkdy Sanatevi ve Kent Miizesi Liman Cad. Iskele Sok. No:12 Yesilkdy
Temizlik Isleri Miidurltgu Kartaltepe Mah. Kosuyolu Cad. No: 45/A
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigi Osmaniye Mah. Colak Ibrahim Sok.

Atakoyliler Evi Atakdy 7-8-9-10. Kisim Mah., Hanimeli Cigegdi Sok. No:1/22

Turkan Saylan Kiz Misafirhanes Kartaltepe Mah. Pelinli Sok. No:15/1
Yesilkdy Sefkat Huzurevi Yesilkdy

BAKGEM Kartaltepe Mah. Parkéni Cad. Bina 3 D:1

Menekse Nergis Cocuk Evi Osmaniye Mah.Colak Ibrahim Sok. No:8
Atatiirk Spor ve Yasam Koyt

BAKIRKOY
BELEDIYES




HIZMET BINALARI

Ulkti Adatepe Gocuk Evi

Yarbay Songiil Yakut Cocuk Evi

Osmaniye Mah.Colak Ibrahim Sok. No:8
Atattrk Spor ve Yasam Koyu

Baris Mango Cocuk Evi Incirli Cad. Sayfiye sok. No:2 Kartaltepe Minir Ozkul Kiiltiir
ve Sanat Evi Binasi
Nene Hatun Cocuk Ev Afet Kordinasyon Merkezi Bahcesi

Incirli yolu Sok.No:30 Osmaniye Leyla Gencer
Opera ve Sanat Merkezi

Hizmet Binalari Tablosu

TASITLAR VE IS MAKINELER

Pick - up (Kamyonet, cenaze arabasi yapilmak tizere) 1
Kamyon (Sasi - Kabin tam yikli agirligi en az 12.000 Kg) 3

Minibds (Strlcl dahil en fazla 15 kisilik)

Pick-up (Kamyonet,arazi hizmetleri icin sofor dahil 3 veya 6 kisilik)

Otobus (Suriict dahil en az 27 kisilik) 19

Toplam

98

Tasit ve Is Makineleri Tablosu

2.7.5. TEKNOLOJ! VE BILISIM ALTYAPISI ANALIZI

DAHA seffaf bir yonetim anlayisi ve hemserilerimizin
dogru ve glvenilir bilgiye ulasmasini saglamak Uzere,
belediyemizin bilisim faaliyetleri ile ilgili ilk akla gelen
bilgilendirme araci belediyemizin internet sitesidir.
Web sitemizde (www.bakirkoy.bel.tr) Belediyemizce
yuritilen faaliyetler hakkinda bilgi verilmektedir;
Belediyemizin is ve islemleri ile ilgili mevzuatin takibi
saglanmakta ve konuya iligskin gerekli duyurular
yapilmaktadir. flcemizde yiiriitiilen faaliyetlerle ilgili
mali ve mali olmayan bilgiler iceren (Faaliyet Raporu,
Stratejik Plan, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler
Raporu, Sirdurdlebilirlik Raporu vb.) raporlarin,
harcama birimlerine ve kamuoyuna duyurulmasi da
saglanmaktadir.

Evrak yonetim sistemi, kullanicilarin resmi
yazismalarini elektronik olarak imzalamalari igin
gerekli altyapiyr saglamaktadir. “Kayitli Elektronik
Posta” (KEP) hizmetinin saglanmasi icin evrak yonetim
sisteminde gerekli iyilestirmeler yapilarak Bakirkdy
Belediyemizde kurum iginde e-imza sistemine

gecilmistir. Bu hizmet ile kurum disina yazilacak
evraklarin transferi fiziksel olarak degil elektronik
olarak gerceklestirilmektedir.

Dijital Arsiv calismasi yapilmistir. Tim
Mudurluklerin arsivlerinde bulunan belgelerin
taranmasi ve sisteme aktarilmasi saglanmistir. Basili
dokiimanlar elektronik ortama aktarilmasi belge
haline donistirmesinin saglanmasi i¢in mobil
belediyecilik sistemi kurularak cesitli tahsilatlarin
internet lizerinden alinmasi ve diger mobil hizmetler
devam etmistir. lyilestirme tedbirleri kapsaminda ise
sistemin gtivenilir oldugu, hatali 6demeler hakkinda
hizli kolay islem yapildi§i konusunda mikelleflerin
bilgilendirilmesi yoniinde etkinlikler yapilmasi
hedeflenmektedir.
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BILISIM ALTYAPIS

1. Bilgisayar ve Ekipmanlar 10. Elektronik Telefon Santrali

809 b i 7

9. Santraller

26

18. Fotograf Makinesi

Donanim Envanteri

2.7.6. MALI YAP!

BELEDIYEMIZIN mali yapis, ilcemize sunulan
hizmetlerin kalitesini ve boyutunu belirleyen en
onemli unsurlardandir. Belediyemiz butce hazirlik ve
yuritme sureglerini 5018 sayili Kanunun tanimladig

uluslararasi standartlara gore yirtitmektedir.
Bakirkdy Belediyesi’nin yillara gére karsilastirmali
gelir gider durumu, biitce uygulama sonuglari
asagidaki tabloda sunulmustur.

Yillar itibanyla

Gelir Biltcesi 2014 2015 2016 2017 2018
Gergeklesme Oranlari
Biitge 196.260.000,00 308.335.062,40 396.699.477,19 383.889.000,00 465.832.000,00
Gergeklesen 168.776.655,38 205.462.403,79 213.519.570,33 460.999.553,51 268.094.874,05
Gergeklesme Orani % 86,00 % 66,64 % 53,82 % 120,09 % 57,55
Bakirkdy Belediyesi 2014 - 2018 Yillari itibaryla Gelir Blitcesi Gerceklesme Oranlan Tablosu
Yillar itibariyl
Biitce Giderleri 2014 2015 2016 2017 2018
Gerceklesme Oranlari
Biitge 268.227.732,00 TL 308.335.062,40 TL 396.699.477,19 TL 383.889.000,00 TL 465.832.000,00 TL
Gergeklesen 238.236.378,10 TL 244.533.551,70 TL 314.912.073,27 TL 348.663.964,96 TL 357.626.075,24 TL
Gerceklesme Orani % 88,82 % 79,31 % 79,38 % 90,82 % 76,77

Yillar itibaryla Blitce Giderleri Gerceklesme Oranlan Tablosu




Bltce Gergceklesme Orani
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W Butce ~ ™= Gerceklesen ™™ Gergeklesme Orani
Yillara Gore Bltce Ger¢ceklesme Oranlar Grafigi
Bitce gerceklesme rakamlari incelendiginde, son 5 yillik ddnemde biitce gerceklesmemizin ortalama
oraninin %82 oldugu gordldr.
Yillar itibariyla
Tahakkuk Tahsilat 2014 2015 2016 2017 2018
Oranlari
Tahakkuk 297832820,3 337553043,3 349046895,2 606477054,8 430373783
Tahsilat 168776655,4 205462403,8 213519570,3 460999553,5 268094874,1
Gerceklesme Orani % 56,67 % 60,87 % 61,17 % 75,92 % 62,29
Yillar ltibaryla Tahakkuk Tahsilat Oranlar Tablosu
KAYNAKLAR 2020 2021 2022 2023 2024 TOPLAM KAYNAK
Genel Biitce 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vergi Gelirleri 168.307.000,00 | 201.968.400,00 | 242.362.080,00 | 290.834.496,00 | 349.001.395,20 1.252.473.371,20
Tesebbiis ve 27.250.000,00 | 32.700.000,00 | 39.240.000,00 | 47.088.000,00 56.505.600,00 202.783.600,00
Mdilkiyet Gelirleri
Alinan Bagis ve 2.396.000,00 2.875.200,00 3.450.240,00 4.140.288,00 4.968.345,60 17.830.073,60
Yardimlar ile Ozel Gelirler
Diger Gelirler 126.617.000,00 | 151.940.400,00 | 182.328.480,00 | 218.794.176,00 | 262.553.011,20 942.233.067,20
Sermaye Gelirleri 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Alacaklardan Tahsilat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Red ve Iadeler 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Diger (Kaynak Belirtecek) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOPLAM GELIR 324.570.000,00 | 389.484.000,00 | 467.380.800,00 | 560.856.960,00 | 673.028.352,00 | 2.415.320.112,00

Tahmini Gelirler Tablosu
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2. . ILCEMIZIN NUFUS YAPISI

BELEDIYE olarak halka en yakin yénetim birimi
oldugumuzun bilincindeyiz. 222.668 kisiden olusan
Bakirkdy sakinlerine yasamlari siiresince aile
kurumu, saglik, ticaret gibi bircok alanda hizmetleri
dogrudan sunuyoruz. Barinma, emlak, vergi tahsilat
gibi hizmetlerimiz Bakirkdy sakinlerine odakli
hizmetlerimizdendir.

Bakirkdy ilcemizde Tiirkiye ve Istanbul niifusuna

KARSILASTIRMALI NUFUS YAPIS|

Tirkiye 77.695.904

Bakirkdy 221.59%

Bakirkdy Niifusunun Istanbul Niifusuna Orani (%) 1,54

orani hesaplanarak yillara gére karsilastirmali
incelendiginde niifusun 2014- 2015 arasinda belirgin
artis gostermesine ragmen niifus artis hizi gittikge
diisttigi gérilmektedir. flcemizin 2018 yilinda niifus
bir 6nceki yila %0,13 artmistir. Niifus artis hizinin bu
sekilde azalmasinin nedeni Bakirkdy’de yeni yerlesim
alanlarinin olmamasi ve iskan edilen yerlerin kentsel
donisime gegmemesidir.

78.741.053 79.814.871 80.810.525 82.003.882

223.248 222.437 222.370 222.668

1,52 1,50 1,47 1,48

Karsilastirmali Nufus Yapisi Tablosu

Diger yandan Bakirkdy ilcemizdeki hastane,
AVM, okul, kres, tren, liman, hastane gibi
sosyal hizmetler ve olanaklar dolayisiyla da
ilcemizi glinliik olarak ziyaret eden ve transit

15.067.724
Istanbul Sakini

Guinliik Yaklasik
2.000.000 Kisi

222.268
Bakirkoy Sakini

@ BAKIRKOY
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gecen ve ilcemizdeki isyerlerinde calisan diger
ilce sakini Istanbullular olmak iizere yaklasik
2 milyon kisiye dolayli olarak hizmet sunmus
oluyoruz.

Afetle Miicadele, Rekreasyon,
Atik Yonetimi, Saglik, Egitim,
Spor, Kiltir - Sanat

Afetle Miicadele, Rekreasyon,
Atik Yonetimi, Saglik, Egitim,
Spor, Kltir - Sanat

Politika Olusturma - Belediye
Meclisi, Afetle Miicadele,
Vergi Tahsilat, Sehir
planlama, Yapi Ruhsat,
Rekreasyon, Atik Yonetimi,
Sosyal yardim, Egitim,
Spor, Kiltiir- Sanat, Nikdh
Islemleri, Saglik, Cenaze
Yakini Ulasim

Bakirkéy licesi Gece- Gindiiz Niifus Karsilastirma Grafidi




BAKIRKOY MAHALLELERININ NUFUSLARI

Atakoy 3-4-11. Kisim Mahallesi 8.067
Basinkdy Mahallesi 5.762

Kartaltepe Mahallesi 37.419
Sakizagaci Mahallesi 8.165
Yenimahalle Mahallesi 6.854

Yesilyurt Mahallesi 8.156

Zuhuratbaba Mahallesi 21.556

Bakirkéy Mahallelerinin Ndfuslar Tablosu

2.8. PESTLE ANALIZI

BELEDIYEMIZ hizmet iiretirken degisen sartlara ilcemize etkisi ne sekilde olacaktir? Sorularina

paralel olarak ilge sakinlerinin farklilasan ihtiyaglarina cevap aranmaya ¢alisilmistir. Dis etkenlerin politik,
cevap verebilmek icin hali hazirda is ve islemlerini ekonomik, sosyo-kiiltiirel, teknolojik, yasal ve gevresel
etkileyen unsurlari analiz etmektedir. Hali hazirda kategorilerde tasnifi apilmistir. Bu unsurlarin

karar alma ve uygulama siireclerine ne gibi gerceklesmesi durumunda ilgemiz igin olusturacag
unsurlarin etki ettigini degerlendirirken ayni zamanda potansiyel firsatlar ve tehditler ortaya konmustur. Bu
orta vade ve uzun vadeli planlamalar igin gelecek analiz sonucunda elde ettigimiz bulgular “tespitler ve
degisen 3-5 ve 10 yilda ilcemizi ne etkileyecektir? ihtiyaglar”in belirlenmesi ile stratejilerin gelistirilmesi
Bu faktorlerin gelecekte kurumsal yapimiza ve asamasinda kullanilmistir.

Hiikiimetin kentlesme politikasi ve Sehir/Bolge Planlari
uygulamalari

Tapu harci indirimleri Islem sayilarinin artmasi Is yogunluguna gére planlama

BB Bagkaninin ve Bakirkdy Ilcesi Esgidimiin artmasi Katilim ve iletisim kanallarinin
Belediye Baskaninin ayni partiden gelistirilmesi

olmasi dolayisiyla esglidim ve

Siyasi ortam

EKONOMIK

BAKIRKOY (3
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Ulusal ve Makro ekonomik durum

Bitce tahmini hesaplamalarinin
gercekgi yapilamamasi

Calisanlara yonelik etkin
bitceleme egitimleri

Vergi ve diger kamu alacaklari Gelirlerde duizensizlik Kurum alacaklarin tahsilatinin
icin her yil ¢ikarilan yapilandirma muhtemel yapilandirma planlari
kanunlari dahilinde tahmin edilmesi

Hiklmetin Yaratici Endustrilere Istanbul Kalkinma Ajansinin Belediyemizin AB Proje birimi Belediye iginde alternatif gelir
yonelik politikasi ve yatirimlari Yaratici endistriler ile ilgili proje bulunmamaktadir. kaynaklarindan olan AB ve diger
destekleri fonlarin arastirilmasi ve proje
gelistirilmesi ile ilgili birim igin
fizibili e calismasi.

Kiiresel ekonomik krizin etkileri Giderlerdeki artis. Etkin bitceleme
Tip merkezimize yonelik doviz
kuru yiiksekligi nedeniyle fi atlari
artan medikal mal ve malzeme ve
tibbi cihazlarin temin edilmesinde
yasanan aksakliklar veya bu
alimlarin gergeklestirilebilmesi igin
gerekli olan biitce 6denegi yetersiz

kalmasi.

EKONOMIK

Calisanlarin alim gticlerinin Ilgili kurumlarla esgiidiim
enflas on karsisinda diismesi saglanmasi

Gelir dagiimindaki esitsizliklerin Ilgili kurumlarla esgiidiim
ilce niifus yapisina etkili olmasi: saglanmasi
ic goc.

Gelir dagilimi

istihdam ihtiyacinin tespit edilerek

Saglik personelinin yeterlilik 696 KHK’da yapilan diizenleme

durumu ile emekliligi gelen personelin planlama yapilmasi
mecburi ¢ikisi yapilarak
5 yilicerisinde personel

-
S
w)
a yetersizliklerinin olusma riski

Gida sagligi, guivenligi ve denetim Zabita Pazar yerleri denetimleri
sisteminin durumu




Kadin - erkek esitligi ve kadina
yonelik siddetin artmasi

Sosyal Hizmetler

Sosyal yardimlar

Kulttr-sanat egitimi

Sinemalar, tiyatrolar

Hiklmetin turizm politikasi

Belediyemizin kres hizmeti
yaygindir ve yiiksek kalitededir.

Halkkart desteginin mevcut olmasi

Kurs ve egitim programlarinin
varligi.

Belediye Tiyatrosu’nun varligi.
Opera- Tiyatro Binasr’nin varligi.
Yetismis, Tirkiye ve Uluslararasi
olcekte kendini kanitlamis
sanatgilar ve teknik ekip.

Kiltur Envanteri calismalarinin
baslatilmis olmasi.

Kulttr- sanat- spor-tiyatro
faaliyetlerine ayrlan kisitl biitge
Okullarda sanat egitiminin
olmamasi, geng niifusun
tiyatroya olan ilgisinin azligina yol
acmaktadir.

Kadinin toplum icindeki konumunu
destekleyici hizmetlere agirlik
verilmesi

Ilgili kurumlarla esgiidiim
saglanmasi

Halkkart hizmetinin kriterlerinin
gozden gegirilme gerekliligi

Hizmet kalitesinin artirilmasi ve
yayginlastiriimasi

Gelir alternatifi aratacak sponsor
goriismelerini arttirmak

Sanati destekleyici, egitici ve
yonlendirici kurs, seminer ve atdlye
calismalarini arttirmak,

Genglere ulasmayi saglayacak olan
sosyal medyanin giictini pozitif
yonde kullanmak

Tlgili kurumlarla esgiidiim
saglanmasi




| Rekreasyon alanlari
>
w)
o
wv)

Spor salonlari, yiizme havuzlari

Basili medyanin (gazete, dergi,
biilten vb.) gelecegi

Bilgi edinme hakki uygulamasinin
etkileri

HUKUMETIN EGITIM POLITIKASI VE YATIRIMLARI

Belediyecilikte yeni teknolojiler

TEKNOLOJIK

Devlet okullarinin mevcut durumu

Ozellikle Fuar- kongreye yénelik
altyapi kalitesi

Atatirk Havalimaninin arazisi

Millet Parki’'na gevrilecek.

Belediyemizin spor ve yiizme alani
yatirimlari tst diizeydedir.

Belediyemizin yurdu
bulunmaktadir.

Dogru iletisim stratejilerinin
gergeklestirilmemesi

Hedef kitlenin ve dogru iletisim
araglarinin kullanilmamasi

Belediyemize ulasan soru
iceriklerine gorsel dokiiman
eklenememesi

Bilgi Edinme ve Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu hakkinda
personelin yeterli bilgiye sahip
olmamasi

Her tiir veri kaynaginin online
ortama aktarmaya uygun
olmamasi.

Miikellefler arafindan elektronik
programlarinin kullanim tercihleri
dusuklugu

Hizmet sunulan paydaslarin
hizmet almada geleneksel
yontemlere bagli kalmasi

Fuar- kongreye yonelik altyapinin
Kiltlr Turizmine adapte edilmesi
i¢in calismalar. Kiilttrel Varliklar

envanteri calismasi vb.

Ilgili kurumlarla esgiidiim
saglanmasi

Tlgili faaliyete devam edilmesi

Bakim onarim hizmetlerine devam
edilmesi

Yurt fiziksel apasite ve hizmet
kalitesinin artirilmasi

Kurumsal iletisim ve basin
danismanligi konusunda yetkin
kisilerle calisitlmasi

Kurumsal iletisim strateji plani

Stire¢ modellerinin gézden
gegirilmesi
ilgili mevzuat hakkinda personele
bilgilendirme yapilmasi

Online ortama tasinacak hizmetler
igin stire¢ analizi yapilmasi.
Kurumun Ar-ge biriminin islevsel
hale getirilmesi

ENBAKIRKOY
) BELEDIYESI
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Sosyal Medya kullaniminin Ilce sakinleri ile iletisimde seffaflik ~ Kullanim etkinligi ve cevap Elektronik kullanimda gerekli
yayginlasmasi ve hizi arttirici rol oynamaktadir. surelerinde yasanan gecikmeler tanitimlarin yapilmasi
hizmette memnuniyet oranini
dustirmektedir.

3
s
Iklim Degisikliginin Bolgesel Iklim degisikliginin sonuglar Ayamama Deresi Havzasi, Ilgili kurumlarla esgiidiim
Sonuglar ve iklim degisikligine uyum nifuslanmanin fazla ve saglanmasi
konularinda ilge sakinlerinin biling  yerlesmenin yaygin oldugu
diizeyi ulusal kampanyalardan bir yerlesim olmasi nedeniyle
dolayi eskisine oranla daha sel ve taskinlardan sik sik
yuksektir. etkilenmektedir.

Yeni yerleske planlanirken Ilcemizde yenilenebilir enerji
yenilenebilir enerji ve enerji kaynaklarindan yeterince
verimliligi planlamalara dahil faydalanilamamaktadir.
edilebilir.

Yenilenebilir enerji kaynaklari AR-GE ve fizibili e calismalari

Marmara Denizi’ne dokiilen Istanbul Biyiiksehir Belediyesi ile
Cirpici Deresi, Ayamama Deresive  esglidiim saglanmasi
Siyavuspasa Dereleri

sanayi atiklarini ve kentsel atiklarla

kirletilmistir. Atiklar denize

ulasmaktadir.

ISKI Aritma Tesisi cevresinde koku

sikayetleri artmistir.

Atiksu yonetimi

Basibos hayvanlarin mevcut Basibos sokak hayvanlarinin sayisi  Sokak hayvanlarina yonelik
durumu gittikce artmaktadir hayvan barinaklari ve hayvanlarin
popdlayonlarinin yonetilmesi

Cip yonteminin yayginlastirilmasi

PESTLE Analizi Tablosu

BAKIRKOY
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2.9. GZFT ANALIZ

GZFT Analizi icin olabildigince cok veri toplanmasi
ve paydas gortslerinin alinmasi 6nem arz
etmektedir. Bakirkdy Ilcemiz ve Belediyemizin
demografik apisi, Beseri kaynaklari, kiiltirel mirasi,
kurum kultdrd, teknolojik altyapisi ve

mali kaynaklari géz éniinde bulundurularak i¢ ve

dis paydaslarin goruslerine basvurularak GZFT
analizi gerceklestirilmistir. GZFT analizi
2020-2024 yillarina yonelik gelecegi planlamak
ve firsatlar 1s1ginda zayif yonleri gelistirmek
Uzere Stratejik Planlama siirecimizin belkemigini
olusturmaktadir.

IC CEVRE

Giiclii Yonler

@ Bakirkdy Ilcesi sakinlerinin sosyo-ekonomik diizeyleri ve egitim
durumlar yiiksektir.

@ Bakirkdy Ilcesi, konumu geregi Metrobiis- Marmaray- E-5 gibi
ana ulasim akslarina ve toplu tasima imkanlarina erisimi
genistir.

@ Deniz ulasimina sahiptir.

o Ticari hayat canlidir.

@ 150 27001 Guivenlik Politikasinin stirdirilmesi Kurum
biinyesinde dijital arsiv calismalarinin tamamlanmis olmasi

@ Belediyemizin Sirdirdlebilir Kalkinma yaklasimini ve yillik
performansini ortaya koyan; Global Reporting Initiative-GRI
Surdurdlebilirlik Standartlar’na uygun Surdurdlebilir Kalkinma
Raporu’nun yayimlanmis olmasi

@ Belediyeye ait saglik kuruluslarinin olmasi

@ Belediyeye ait asevinin olmasi

@ Belediyenin spor kompleksinin bulunmasi

@ Belediyenin sundugu spor imkanlarinin genis olmasi

e Belediyeye ait tiyatro binalarinin olmasi

e Belediyenin girisimleriyle Mizah Miizesi ve Etnografya Miizesi’nin
agilmasi

e Botanik park gibi temali parklara sahip olunmasi

@ Okul ve dershanelerin sayisinin yiiksek olmasi

@ Hipodromun ilce sinirlari iginde bulunmasi bir cazibe merkezi
ayrica Belediye igin potansiyel gelir kaynagi yaratmaktadir.

o Kisi basina diisen yesil alanin diinya standartlarini yakalamis
olmasi

e Etkin ve glincel bir kent bilgi sisteminin bulunmasi

@ Opera binasinin olmasi

@ Sosyal belediyecilik anlayisi gercevesinde koruyucu ve tedavi
edici saglik hizmetlerine 6nem verilmesi

@ Belediyemizin Bakkart projesi ve Destek kart projesi gibi yardim
projelerinin bulunmasi

o Yesil alanlarin diger ilgelere gore fazla olmasi ve bakimlarinin
aksatilmadan yapilmasi

@ Belediye ust yonetiminin gelismeye ve yeniliklere acik olmasi

@ ic kontrol sisteminin kurulmasi ve yénetilmesi amaciyla ic
Kontrol Biriminin varligi

o Kadin, yasli, cocuk ve engelli vatandaslarin yasamini
kolaylastiracak projelerin yaygin olarak uygulanmasi

o ilcemizde saglik kurumlarinin sayisinin yiiksek olmasi

e Kayit altina alinan mikrogip uygulamasi yapilan sokak
hayvanlari

e Hayvan barinagimizin bulunmasi

@ 600 6grenci kapasiteli 9 adet kresimizin bulunmasi

Zayif Yonler

e Kentsel doniisiim calismalarinin tamamlanmamis olmasi.

@ Sokak, yollar ve ana arterlerdeki asfaltlama calismalarinda
yetersizlik.

@ Sokak, yollar ve ana arterlerdeki isiklandirma ¢alismalarinda
yetersizlik.

e Guvenli yaya yollarinin yetersizligi

e Engelli ilge sakinlerinin gereksinimi olan kilavuz yollarin eksikligi

e ilcemizde otopark sayisinin yetersiz olmasi

e Mahalle Muhtarliklariyla koordinasyon/iletisim eksikligi

o Sivil toplum kuruluslariyla iletisimin gtiglendirilmesi gerekliligi

@ Saglik hizmetleri mevcut olmasina ragmen, evde bakim,
ihtiyaglarin belirlenmesi gibi hizmetler daha da gelistirilmeli.

@ Sosyal yardim kartlarini kullanmaya hak kazanan ihtiyag
sahiplerinin belirlenmesindeki kriterlerinin ve kart sahiplerinin
gbzden gegirilmesi.

e Agac budama calismalarinin yetersizligi

o Geri donuisim ¢alismalar yetersizligi

e Kadinlarin ticari hayata katilmasini destekleyici belediye
hizmetleri mevcut degildir.

e Hizmetlerin yeterince tanitilamamasi

@ Sosyal medya aracilifiyla gelen bildirimlerin cevapsiz kalmasi,
sosyal medya kanalinin etkin kullanilamamasi

e AB fonlarindan yerel kalkinma igin yeterince faydalanilamamasi

e Zabita sisteminin yetersiz olmasi

e Yenilenebilir enerji uygulamalari yok denecek kadar azdir.

e Mahalle Evlerinin sayisi yetersiz

@ Mahalle evlerinin hizmet verdigi sireler kisitli, kapasitesi tam
kullanilamiyor.

e Yeni evli giftlere , anne -baba adaylarina yonelik egitim - iletisim
calismalari yetersiz.

O BAKIRKOY
BELEDIYESI



DIS CEVRE

Firsatlar

o Cevre ilgelerden is ve egitim kurumlarinin yogunlugu dolayisiyla
Bakirkdy ilcemize yogun giindiiz niifusu gelmesi - (kismen gé¢
almasi)

© 2019 Yilinda gerceklestirilen yerel secimler ile IBB Bagkanligi
secimlerini kazanan parti ile Bakirkdy Belediyesini kazanan
partinin ayni olmasi, koordinasyonu gtiglendirecektir.

e Yaratici Endistriler ve Sanatta Kiimelenme gibi konular gelecek
5 yilin yiikselen temalarindandir.

Tehditler

e Atatiirk Havalimanr’nin 2019 yili itibariyla (Kargo tasimaciligi
disinda) yolcu tasimaciligi faaliyetlerini sonlandirmasi

@ Cevre ilgelerden is ve egitim kurumlarinin yogunlugu dolayisiyla
Bakirkdy Ilcemize yogun giindiiz niifusu gelmesi - (kismen gég
almasi)

e Trafigin ogun olmasi

@ Deniz ulagiminin mevcut olmasina ragmen yetersiz olmasi (IDO
sefer sayilarinin azaltilmasi)

@ Bakirkdy’iin deprem bdlgesinde yer almasi

o iklim degisikligine bagli ortalama sicakliklarin yiikselmesi, yagis
rejimlerinin diizensizlesmesi ve bunlarin afete dontismesi, halk
sagligi tzerindeki olumsuz etkileri artmaktadir.

e ilcemizde dogup biiyiiyen genglerin tasinarak diger ilgelere gég
etmesi

e ilce niifusunun disa géc verilmesi suretiyle yaslanmasi

o ilcemizde Mahalle 6lgedinde vatandas katilimi yaygin degildir.
Mahalle Muhtarlarinin da esglidiimiinde Meclisleri kurulabilir.

e Sokaklarda basibos ¢ok fazla sayida hayvan mevcuttur.

e Yeterli sayida huzurevi, Hasta nakil Ambdilansi, Fizik Tedavi
Merkezleri, Aile Hekimligi Merkezlerinin mevcut olmamasi

e Kent Konseyi’nin amaglari, faaliyetlerinin ve yapisinin toplumca
yeterince bilinmemesi

e istanbul’da yasadigi tahmin edilen yaklasik 3 milyon gegici
siginmaci Suriyelinin ilcelere gore sayilar bilinmemektedir.

e ilcemizde Suriyeli gegici siginmacilar kayitsiz olarak
calisabilmekte ve toplum huzurunu bozan bazi olaylara
karisabilmektedirler.

GZFT Analizi Tablosu

Ilce sakinlerimizden gelen talepler issizlik, sosyal
yardimlar, ulasim gibi 6ncelikli sorunlar gevresinde
odaklanmistir. Dernekler, muhtarliklar, ilcemizde
yer alan AVM'ler, s insanlari dernekleri ile

2.10. TESPITLER VE IHTIYACLAR

GZFT analizi, Paydas Analizi ve st politika belgeleri
analizinden faydalanarak ilgemizde sorun alanlari
belirlenmistir.
Sorun Alani 1 - Kentsel altyapi ve st yapi
yetersizlikleri
Kentsel dontisiim ¢alismalarinin tamamlanmamis
olmasi
Sokak ve yollar ve ana arterlerdeki asfaltlama
calismalarinda yetersizlik
Sorun Alani 2 - Dezavantajli gruplara yonelik hizmet
kalitesinin ylkseltilmesi ihtiyaci
Saglik hizmetleri mevcut olmasina ragmen, evde
bakim, ihtiyaclarin belirlenmesi gibi hizmetler
daha da gelistirilmeli.
Sosyal yardim kartlarini kullanmaya hak kazanan
ihtiyag sahiplerinin belirlenmesindeki kriterlerinin

gorusmelerimizde de yerel ekonomiye katki, cevre
ve iklim, afet hazirlik konulari glindeme gelmistir.
Durum analizi kapsaminda ilgemizin temel sorun
alanlarn paydaslarimizin katilimiyla tespit edilmistir.

ve kart sahiplerinin gézden gegirilmesi.
Kadinlarin ticari hayata katilmasini destekleyici
belediye hizmetleri mevcut degildir
istihdam ve meslek kazandirmaya yénelik
faaliyetlerinde yetersizligi
Sorun alani 3 - Daha yasanabilir kentler yaratmaya
katki saglamak, kiiresel rekabette en 6nde yer
alabilmek amaciyla Bakirkdy Belediyesi elindeki
potansiyeli yeterince kullanamamaktadir.
Kiresel rekabette (st siralarda yer almak, kiiresel
cekim merkezi olmak kentler igin kilit bir kalkinma
modelidir. Kentler ellerindeki kiltiirel, dogal,
tarihsel potansiyeli ve sosyal sermayesini katma
degere doniistiiremedigi slirece bu kalkinma
Sorun Alani &4 - Cevre Hizmetleri
Agag budama ¢alismalarinda yetersizlikler.
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Geri donlsum calismalar yetersizlikler.
Sorun Alani 5 - Belediyenin Kurumsal Kapasite
eksikligi
Nitelikli personelin az sayida olmasi, hizmet
verilen ortamin yetersiz olmasi, birimlerin daginik
olmasi, birimler arasinda iletisim eksikligi,
Belediyemiz personelinin yetistirilmesi icin gesitli
hizmet ici egitim etkinliklerinin diizenlenebilecegi
bir egitim salonuna sahip olunamamasi ve verilen
egitimlere yeterince 6nem verilmemesi dnemli
eksikliklerdir.
Personelin fiziki alisma sartlarinin daha da
iyilestirilmesi durumunda hizmetlerin daha etkili
ve verimli sunulabilecektir.
Bunlarin saglanmasina yénelik mevzuat
alanindaki gelismeler son derece 6nemli olup,
faaliyetlerin, sunulan hizmetlerin, eksik gorilen
hususlarin ve diger bilgilerin Ust yoneticiye bu

sekilde raporlanmasi verimli bir yonetim geregidir.

Diger taraftan son derece karmasik hale gelmis
olan personel rejiminin uygulanmasinda
karsilanan tereddiitlerde yol gosterici olmaya
yonelik faaliyetlerden ziyade, gliniin gereklerine

48

ve Belediyemiz sartlarina uygun, etkin ve verimli

bir kamu personel rejimi olusturulmasina yonelik

calismalara ¢aba verilmesi uygun olacaktir.
Sorun Alani 6 - Yonetisim

Mahalle Muhtarliklariyla koordinasyon/iletisim

eksikligi

Sivil toplum kuruluslariyla iletisimin

gui¢lendirilmesi gerekliligi

Kent Konseyi ile koordinasyon

Hizmetlerin yeterince tanitilamamasi

Zayif oldugumuz yonlerini gelistirerek ve
iyilestirerek Ustinliklere dondstiirebilmek igin
¢aba harcamaktadir. Yetismis ve uzmanlasmis
personelimizin kurum disindaki yer degisikligindeki
hizli sirkiilasyonu nedeniyle donanimli ve nitelikli
elemanlarinin devamliginin esas oldugu hizmetler,
maalesef istenilen diizeyde kaliteli ve verimli
olamamaktadir. Yeni gelen personelin egitimi ve
motivasyonu konulari biyiik dnem arz etmektedir.
Hizmet ici egitim yapilarak birimimiz personelinde
gorilen bilgi eksikligi giderilmeye ¢alisilmaktadir.
Yapilacak olan egitimler ile personelin aidiyet
duygusunun artacagi diistinilmektedir.
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MISYON

BAKIRKOYLU hemserilerimizin ihtiyaclarini
karsilamak Gizere, mevcut kaynaklari verimli
kullanarak, katilimci, seffaf, yenilikgi bir sekilde, tim
paydaslarimizla el ele bir ydnetim anlayisiyla hizmet
etmektir.

VIZYON

KOKLU tarihsel ve kiiltiirel mirasindan aldig giicle
pozitif sosyal etki/katma deger Ureten, Cevre ve
toplum sagliginda oncd, inovasyon temelli ¢oziimler
sunan bir Bakirkdy kenti

TEMEL DEGERLER
TEMEL Degerlerimiz

e Siirdiirulebilirlik; belediye hizmetleri ile sosyal
adaletin saglanmasi ve ekonomik deger
yaratirken sosyal ve ¢cevresel etkinin izlenerek
olumsuz etkinin bertaraf
edilmesidir. Cevresel ve sosyal pozitif deger
yaratilmasi siirdirdlebilirlik ilkesinin temelinde
yer alir.

o Seffaflik e Hesap Verebilirlik; Belediyemiz
faaliyetleri hakkinda kamuoyunun diizenli
olarak bilgilendirilmesi, kamusal degerlendirme
ve denetime her zaman agik ve hazir
olunmasidir.

@ Etkinlik; Faaliyetlerimizin fayda/maliyet
yaklasimi goz 6niinde tutularak yuritilmesi ve

nitelikli uzman personel ile yirutilmesidir.

o Katiimcilik; Dizenlemelerin/faaliyetlerin
olusturulmasi ve uygulanmasi siireglerinde ilgili
taraflarin gorislerine 6nem erilmesidir.

e is birligi ve Paydaslik; Ilgili ulusal ve uluslararasi
kurum/kuruluslarla yakin is birligi ve dayanisma
icinde ¢alisilmasidir.

@ Profesyonellik; Hedeflerimize ulasmada amu
cikarlarinin gozetilmesi, sorumlulugu Gstlenmesi
ve hesap verme mesuliyetini kabul etmesidir.

e Vatandas Odakli Hizmet Anlayisi; Vatandaslarin
hizmetler hakkinda bilin¢lendirilmesi, gelen
oneri ve sikayetler dogrultusunda diizenleme ve
uygulamalarin gézden gegirilmesidir.

® Saygy; Faaliyet alanlarimizla ilgili tiim tarafla a
karsi saygili, adil, anlayisli ve agirbasli
davranilmasi, farkl diisiince ve gorislere deger
verilmesi ve sorumluluklarin yerine getiril-
mesinde ilgili tim tarafla a esit mesafede
yaklasilmasi ve her tirld ayrnimciliktan uzak
durulmasidir.

@ Sosyal Belediyecilik; Issiz ve kimsesizlere yardim
yapilmasi, sosyal dayanisma ve entegrasyonun
tesis edilmesi ile sosyo-kiiltirel faaliyet ve
calismalarin gerceklestirilebilmesi icin gerekli
olan altyapi yatinnmlarinin yapilmasini 6ngoren;
bireyler ve toplumsal kesimler arasinda
zayifl yan sosyal glivenlik ve adalet kavramini
giiclendirmeye yonelik olarak ¢calismalar
yapilmasidir.
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KURUMSAL STRATEJ HARITASI

Paydaslara Taahhiitlerimiz

Turizmi Desteklemek

Genglerin Kisisel ve Mesleki Gelisimini Desteklemek

Toplumsal Degerlerden Uzaklasmadan Kilturel Etkinlikleri Gelistirmek

Bakirkdy’in kulttrel miras envanterini ¢ikarmak. Belediye i¢inde yer alan kdltlr ve sanat eserlerinin expertiz ve degerleme
calismalarini yapmak. Risk analizini ¢cikarmak.

Sirdurilebilir kalikinma hedeflerini erellestirerek, toplumun gelisimine katki saglamak.

Havaalaninin tasinmasindan kaynakli turizmin negatif etkisini gesitli faaliyetlerle tersine
cevirmek. Bakirkdy’de i ve dis turizmi gelistirmek icin paydaslarla ortak proje gelistirmek.

Hizmet Etkinligi
Bakirkdy’tin yapisina uygun, kentsel donistim faaliyetleri ve sehir planlari yapmak.

Hizmet kalitesini gelistirmek igin kurumsal gelisim faaliyetlerini stirekli gelistirmek

Kent yesil alanlarini koruyarak daha ¢ok yesil alanin topluma kazandirilmasini saglamak.

Etkin Kaynak Yonetimi

Gelir ve giderleri iyi yonetmek, yeni kaynak gelisimi icin ¢alismak, i denetimleri artirmak

Kurumsal Strateji Haritasi Tablosu




HEDEF KARTLARI

Amag

Hedef
Sorumlu Birim
Isbirligi Yapilacak Birimler

A1l. Bakirkdy'l kiiresel 6lcekte cagr yakalayan sehircilik uygulamalarina kavusturmak

H1.1. Ulagim Sistemini Gelistirmek
Temizlik Isleri Midiirliigu, Fen isleri Miidiirligi

Performans Gdstergesi % Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 izleme Raporlama
I I I I I I I I |

Riskler

il ve Ilce Trafik Komisyonu ile esgiidiim halinde calisma yiiriitmek

flcemiz trafik sorunlar ve ¢éziim 6nerilerini belirlemek.
Faaliyet ve Projeler
Maliyet Tahmini (TL)
Tespitler
Thtiyaclar
Amag A1l. Bakirkoy'l kiiresel 6lcekte cagi yakalayan sehircilik uygulamalarina kavusturmak
Hedef H1.2. Ilcemiz dahilinde toplu tagima araclarinin kullaniminin yayginlastiriimasi
Sorumlu Birim Temizlik Isleri Miidiirligii
Isbirligi Yapilacak Birimler
Performans Gostergesi % Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024 izleme Raporlama
otopark sayisi I I I I I I I I |
Riskler

Faaliyet ve Projeler
Maliyet Tahmini (TL)
Tespitler

Ihtiyaglar

fstanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile koordineli bir sekilde ilgemizin toplu tagima hat ve giizergahlarini

belirlemek.
Tim Mahallelerimizin Toplu Tasima imkanindan yararlanmasini saglamak.
Otopark alanlarinin planlanmasini ve projelendirilmesinin yapilmasi

100.000.000
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Amac A1l. Bakirkdy'u kiiresel dlcekte cadi yakalayan sehircilik uygulamalarina kavusturmak

Hedef H1.3.Ilcemizde Belediye Birimlerimizin ve Acik Alanlarin Engellilerin Erisebilirlik diizeyinin yiikseltilmesi
Sorumlu Birim Fen Isleri Mudurlugi

Isbirligi Yapilacak Birimler |Tiim Birimler
Performans Gostergesi % Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024 lzleme Raporlama

Riskler

Belediyemiz ve birimlerinin erisebilirlik diizeyinin yikseltilmesi

Faaliyet ve Projeler Acik Alanlarin (Park, Kaldirim, Cadde, Sokak yaya yolu ve gecitlerin) erisilebilirlik diizeyinin yiikseltilmesi
Maliyet Tahmini (TL) 1.000.000
Tespitler

Amac A1l. Bakirkdy'u kiiresel dlcekte cadr yakalayan sehircilik uygulamalarina kavusturmak

Hedef H1.4. Kentsel hayattaki konfor, glivenlik, tasarim daha ¢agdas ve sanatsal uygulamalarla gelistirilmesi
Sorumlu Birim Imar ve Sehircilik Midirligi

isbirligi Yapilacak Birimler |Destek Hizmetleri Miidiirliigii Park ve Bahceler Miidiirliigii

Performans Gostergesi % Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024 lzleme Raporlama

PG1.4.1. Mahalle bazinda
bina sayisi

PG1.4.2.Yeni ilce
haritasinin tamamlanmasi

Riskler Yapilan Calismalarin biitce yetersizligi sebebi ile tamamlanamamasi.

Planlardaki mevcut yesil alanlarin korunmasi

Kent biitliniindeki yesil alanlarin yeni yapilacak imar planiyla siirekliliginin saglanmasi
flce bazinda numarataj ¢alismasi yapmak

Tiim adres verilerinin giincellenerek NVi ile uygun hale getirilmesi

flce haritasinin giincellenmesi

flce biinyesinde asansdrlerin mahalle bazinda sayisini ve etiket durumunu belirlemek
Ilce biinyesindeki asansérlerin giivenlik seviyesinin arttirilmasini saglamak

Faaliyet ve Projeler Ilce biinyesindeki asansdrlerin periyodik muayenelerinin diizenli olarak yaptirilmasinin saglanmasi
Maliyet Tahmini (TL)

Tespitler

thtiyaglar Arazi tesbiti icin gerekli personel ve arag, ekipman gibi eksikliklerin tamamlanmasi.

O BAKIRKOY
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Amag A1l. Bakirkoy'u kiresel 6lcekte cagr yakalayan sehircilik uygulamalarina kavusturmak

H1.5. Kentlesme alt yapisinin gelisen ihtiyaclar kapsaminda cevre kosullarina uygun, diizenli ve saglikl

Hedef olarak gerceklestirilmesi

Sorumlu Birim Fen Isleri Mudurlugii

Isbirligi Yapilacak Birimler

Performans Gostergesi % Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 lzleme Raporlama

Yagmur suyu kanali uzunlugu
Sondaj kuyusu sayisi

Yollara dokiilen asfalt miktan
Parke tas - blok beton tas miktar
Parke, yol bakim ve onarim

Riskler Yagmur suyu kanallarinin yapilmasi ve desarjlarinin tahliye kanallarina baglanmasi

Yetkilerimizde bulunan caddelerde ve sokaklarda; kaplama, yama, parke yol, yaya kaldirimi, yagmur kanali,
baca, 1zgara, istinat duvari, tas duvar yaparak, mevcut olanlarda bakim veya onarimlarin gerceklestirilmesi
Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini (TL) 150.000.000
Tespitler

fhtiyaclar

Amag A1. Bakirkoy't kiresel 6lcekte cagr yakalayan sehircilik uygulamalarina kavusturmak

Hedef H1.6. Park ve Yesil alanlarda estetik bir gériiniim olusturularak vatandaslarin yasam kalitesini arttiracak
Sorumlu Birim Park ve Bahgeler Mudurltgu

Isbirligi Yapilacak Birimler

Performans Gostergesi % Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 izleme Raporlama
Budanan agag sayisi 10000 10000 10000 10000 10000 10000|aylik aylik
Toplam bigilen ¢im

miktari (da) 6000 12000 12000 12000 12000 12000|aylik aylik
Parklara dikilen

mevsimlik cigek sayisi 250000f 250000 250000 250000| 250000]|aylik aylik
Alana dikilen agag,

agaccik sayisi 50 50 50 50 50|aylik aylik
Kauguk zemin kaplanan 2000 1000 2000 1000 2000(aylik aylik

Yeni acilan yesil alan (m?) 2000 2500 3000 3000 3000]aylik aylik
Parklara konulan oyun

grubu sayisi (adet) 6 5 5 5 5| aylik aylik

Yeni konulan ve yenilenen

bank sayisi 100 100 100 100 100 100]aylik aylik
Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini (TL) 15.450.000
Tespitler

thtiyaglar
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Amacg

Hedef

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak Birimler
Performans Gostergesi
Hizmet binasinin
hizmete agilmasi

Bakim onarim gdren
egitim kurumlarinin
sayisl

Bakim onarim géren
ibadethane sayisi

Tasinmaz,
kiralama ecrimisil
tahakkuklandirilmasi

Ecrimisil ihbarnamesi
Park - yesil alan (adet)

Riskler

Faaliyet ve Projeler
Maliyet Tahmini (TL)
Tespitler

ihtiyaclar

Amag

Hedef
Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak Birimler

Performans Gostergesi

PG2.1.1.yardim edilen asker

ailesi sayisi

PG2.1.2.nakdi yardim alan kisi

sayisl

PG2.1.3. yardim edilen kisi

sayisl

PG2.1.4.el brosiirii sayisi

PG2.1.5.Halkkart yardimi- kisi

sayisl
PG2.1.6.Dagitilacak sicak
yemek sayisi

Riskler

Faaliyet ve Projeler
Maliyet Tahmini (TL)
Tespitler

Ihtiyaclar

BAKIRKOY
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A1l. Bakirkdy'u kiiresel 6lgekte cadi yakalayan sehircilik uygulamalarina kavusturmak
H1.7. Ustyapinin geligtirilmesi
Fen Isleri Midurltigu, Emlak Istimlak Midurltgi

% Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
20 0% 0% 0% 0% 0% | aylik aylik
20 0% 0% 0% 0% 0% | aylik aylik
20 0% 0% 0% 0% 0% | aylik aylik
10 1000% 1000% 1000% 1000% 1000% | aylik aylik
10 50 40 30 20 0| aylik aylik
10 3 3 3 3 3| aylk aylik

Bakirkdy Belediyesi yeni hizmet binasinin tamamlanmasi

Ilcemizde bulunan 2 anaokulu, 18 ilkokul, 13, 16 lise ve 2 Ozel Egitim kurumundan ilgilerinin bakim onarim
calismalarinin gerceklestirilmesi

flcemizde bulunan ibadethanelerin bakim onarim calismalarinin gerceklestirilmesi
Belediye miilkiyetinde bulunan tasinmazlari kiralamak

Isgal tutanagi diizenlemek ve tahliye etmek

Kamulastirma

125.025.000

A2. Bakirkdy'u kiresel dlcekte cagdas ve sosyal adaleti saglamis bir kent haline getirmek
H2.1. Sosyal belediyecilik anlayisimiz dogrultusunda vatandas ihtiyaglanyla értiisen sosyal destek
programlarini gelistirmek ve uygulamak
Kiiltir ve Sosyal Isler Md.
Cevre Koruma ve Kontrol Md.
% Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
5 1 2 1 1 2 1]aylik aylik

20 67 67 70 75 72 60|aylik aylik

20 67 70 75 72 60 65|aylik aylik

10 0 50000 50000 50000 50000 50000(aylik aylik

35 125000] 127000{ 130000 132000f 135000| 140000|aylk aylik

10 250000/ 500000| 500000f 500000{ 500000 500000aylik aylik
Ihtiyac sahibi asker ailelerine nakdi/ayni yardim yapilmasi
Mutlak Yoksulluk Altindaki Vatandaslara Nakdi Yardim Yapilmasi
Mutlak Yoksulluk Altindaki Vatandaslara Halkkart Yardim Yapilmasi
Halk Market Ve Kittiphanemiz hizmetlerinin tanitimi
HALKKART yardimlarini artirmak
flgili mevzuat cercevesinde yiyecek yardimi

10.246.000

Mekan eksikligi bulunmaktadir.
Personel ihtiyaci bulunmaktadir.



Amag A2. Bakirkoy'u kiiresel dlcekte cagdas ve sosyal adaleti saglamis bir kent haline getirmek

Hedef H2.2. Ilcemizde kadininin is yasami ve 6zel hayatinda gliclenmesini saglamak

Sorumlu Birim Kiiltiir ve Sosyal Isler Md.

isbirligi Yapilacak Birimler

Performans Gostergesi % Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
PG2.2.1.agilan danisma evi

sayisl 50 0 1 0 0 0 0]aylik aylik
PG2.2.2.yararlanan kisi sayisi 50 0 100 105 110 100 100]aylik aylik
Riskler

Yeni Kadin Danisma Evi agmak
Ihtiyac sahibi kadinlara yonelik Hukuksal ve Pedagojik Danismanlik hizmetleri sunmak

Faaliyet ve Projeler Seminerler ve egitim faaliyetleri
Maliyet Tahmini (TL) 50.000
Tespitler Mekan eksikligi bulunmaktadir.
ihtiyaclar Personel ihtiyaci bulunmaktadir.
Amag A2. Bakirkdy'i kiiresel dlgcekte cagdas ve sosyal adaleti saglamis bir kent haline getirmek
Hedef H2.3.Mahalle Sakinlerine Yénelik Egitici, Sanatsal ve Aile Ekonomisini Destekleyici Faaliyetler Yapmak
Sorumlu Birim Muhtarlik Isleri Midrliigii
Isbirligi Yapilacak Birimler
Performans Gostergesi % Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
PG2.3.1.acilan el sanatlari
kursu sayisi 30 0 4 4 4 4 4laylik aylik
PG2.3.2.acilan egitici kurs
sayisl 40 0 1 2 2 3 3]aylik aylik
PG2.3.3. acilan meslek
edindirme kursu sayisi 30 0 1 2 2 3 3|aylik aylik
Riskler
El Sanatlari Kurslart Acmak
Egitici Kurslar Acmak
Faaliyet ve Projeler Meslek Edindirme Kurslari Agmak
Maliyet Tahmini (TL) 0
Tespitler Mekan eksikligi bulunmaktadir.
fhtiyaclar Personel ihtiyaci bulunmaktadir.
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Amag A2. Bakirkdy'u kiiresel dlcekte cagdas ve sosyal adaleti saglamis bir kent haline getirmek

H2.4. 1.ve 2.Basamak Saglik Hizmetleri Kapasaminda Koruyucu ve énleyici Saglik Hizmetlerini

Hedef yayginlastirmak

Sorumlu Birim Saglik Isleri Md.

Isbirligi Yapilacak Birimler Kiiltiir Ve Sosyal Isler Miidiirliigli, Mali Hizmetler Miidiirligi, Fen Isleri Miidiirliigii

Performans Gdstergesi % Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme  Raporlama

PG2.4.1. Tip Merkezinde
Muayene ve/veya tedavi edilen

hasta sayisi

20 34153 71000 77000 83000 85000 87000]aylik aylik
PG2.4.2. Nakil Ambulanslardan
Faydalanan Kisi Sayisi

20 237 650 680 720 790 807|aylik aylik
PG2.4.3. Evde yardimci saglik
hizmetlerinden faydalanan kisi
sayisl

20 2190 4500 4900 5300 5700 5900|aylik aylik
PG2.4.4. Saglik ve saglikh
yasam ile ilgili etkinlik sayisi

20 5 7 8 9 10 10]aylik aylik

PG2.4.4.5.Saglik ve saglikli
yasam ile ilgili dagitilan
bilgilendirme brosdirii sayisi
10000 10000 10000 10000 10000 10000

PG2.4.5. Hidroterapi
Havuzundan Faydalanan
Engelli Kisi Sayisi

20 1198 1000 1200 1350 1400 1500]aylik aylik

PG2.4.4.6. Zararl madde ve
bagimlilikla miicadele
kapsaminda gergeklestirilen
ortak hizmet proje sayisi

Belediyemiz Tip Merkezi'nin Saglik Bakanligi Mevzuat Diizenlemesiyle Kendi Biinyesine Katilmasi
Belediyemiz Olarak Faaliyetine Son Verilmesi,

S6z Konusu Sadlik Hizmetlerinde Kapasitenin Arttinlabilmesi icin Yeterli Biitge Odeneginin
Saglanamamasi,

696 Khk'da Yapilan Diizenleme ile Emekliligi Gelen Personelin Mecburi Cikisi Yapilarak 5 Yil Icerisinde
Personel Yetersizliklerinin Olusma Riski Bulunmaktadir.

Déviz Kuru Yiiksekligi Nedeniyle Fiyatlar Artan Medikal Mal Ve Malzeme Ve Tibbi Cihazlarin Temin
Edilmesinde Yasanan Aksakliklar Veya Bu Alimlarin Gergeklestirilebilmesi Icin Gerekli Olan Bitge

Riskler Odenegi Yetersiz Kalmasi.

Faaliyet ve Projeler 1. ve 2. basamak sadlik hizmetleri kapsaminda koruyucu ve onleyici tedavi hizmetleri sunulmasi

Maliyet Tahmini (TL) 9.000.000
Tip Merkezi Binasi ile Ilgili Fiziki Eksiklikler,Yenilenmesine Ihtiya¢ Duyulan Tibbi Cihazlann Varligi, Cihaz

Tespitler Bakim Ve Onarim Ve Yeni Cihaz Satin Alinmasi ile lgili Odenek Yetersizlikleri

Intiyaglar Personel ihtiyaci bulunmaktadir.
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Amag A2. Bakirkoy'l kiresel 6lcekte cagdas ve sosyal adaleti saglamis bir kent haline getirmek

H2.5. Yaslilarin - Kidemli Vatandaslarimizin yasam kalitelerini iyilestirmek ve sosyal alana daha fazla
Hedef katilmalarini saglamak

Sorumlu Birim Saglik Isleri Miid.

Isbirligi Yapilacak Birimler Kiiltiir ve Sosyal isler Md.

Performans Gostergesi % Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
PG2.5.1. Sevkat Huzurevinde
kalan Yaslilara ydnelik etkinlik

sayisl
50 71 80 85 92 100 120|aylik aylik

PG2.5.2.Huzurevinde kalan
yaslilarin memnuniyet orani 50 80 85 90 90 95 99|aylik aylik
Riskler

Bakirkdy belediyesi sefkat huzurevi yasli bakim
Faaliyet ve Projeler hizmetleri
Maliyet Tahmini (TL) 750.000
Tespitler Mekan eksikligi bulunmaktadir.
fhtiyaclar Personel ihtiyaci bulunmaktadir.
Amag A2. Bakirkdy'u kiiresel dlcekte cagdas ve sosyal adaleti saglamis bir kent haline getirmek

H2.6.Spor Hizmetlerine Erisimi Artirmak (Halkimizin spor yapabilecegdi alanlara yenilerini ekleyerek,
Hedef amator ve bireysel spor faaliyetlerinin desteklenmesi)
Sorumlu Birim Fen Isleri Mudurligi
Isbirligi Yapilacak Birimler Kiiltiir ve Sosyal isler Midirliigl, Mali Hizmetler Miidiirligii
Performans Gostergesi % Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
PG 2.6.1.lyilestirilen spor tesisi
sayisi 20 0 0 0 0 0 0]aylik aylik
PG 2.6.2. diizenlenen
sempozyum sayisi 30 0 1 1 1 1 1]aylik aylik
PG.2.6.3. Gergeklesen etkinlik
sayisi 30 1 1 1 1 1 1]aylik aylik
PG.2.6.4. desteklenen kultip
sayisi 20 5 5 5 5 5 5
Riskler

Spor alanlari ortaya ¢ikarmak

Spor amagli sempozyumlar diizenlemek

Spor Haftasi diizenlemek
Faaliyet ve Projeler Engelli branslarda faaliyet gosteren spor kultipleri ve dernekleri desteklemek
Maliyet Tahmini (TL) 200.000
Tespitler Mekan eksikligi bulunmaktadir.
fhtiyaclar Personel ihtiyaci bulunmaktadir.
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak Birimler
Performans Gostergesi

PG. 2.7.1.Egitim verilen 6grenci
sayisl

PG.2.7.3. egitim yardimi verilen
kisi sayisi
PG.2.7.4.Misafirhanede kalan
kisi sayisi

Riskler

Faaliyet ve Projeler
Maliyet Tahmini (TL)
Tespitler

Ihtiyaglar

Amag

Hedef

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak Birimler
Performans Gostergesi

PG. 2.8.1.yarismaya katilimci
sayisl

PG.2.8.2. enkinliklere katilimci
sayisl

PG.2.8.3. spor okullarina
katiimci sayisi
PG.2.8.4.Antik Kent Gezisi
katiimci sayisi

PG.2.8.5. Gezi katiimci sayisi
Riskler

Faaliyet ve Projeler
Maliyet Tahmini (TL)
Tespitler

Ihtiyaclar

BAKIRKOY
BELEDIYESI

A2. Bakirkdy'u kiiresel dlcekte cagdas ve sosyal adaleti saglamis bir kent haline getirmek
H2.7.Egitim Hizmetlerinin Yayginligini artirmak

Destek Hizmetleri Md.,

Kiiltiir Ve Sosyal Isler Miidirliigi, Mali Hizmetler Midirliigi,

% Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
120 160 200 240 280 320 |aylik aylik
587 600 550 620 587 587 |aylik aylik
25 35 35 35 35 35 |aylik aylik

Bakirkdy Ilcesinde yasayan ve mali durumu zayif ailelerin gocuklarina egitim diizeyini yiikselterek
egitimde firsat esitligini saglamak icin tniversite sinavlarina hazirlik egitimi diizenlemek
Egitim Yardimi -Ihtiyag sahibi 8grencilere nakdi/ayni yardim saglamak
Bakirkdy Belediyesi Misafirhanesinde kiz 6grencilere barinma hizmeti
3.008.800

A2. Bakirkdy'u kiiresel dlcekte cagdas ve sosyal adaleti saglamis bir kent haline getirmek

H2.8. Bakirkdy'de okuyan, oturan ¢ocuklarin ve genclerin;sosyallesmelerine,becerilerinin kesfedilmesine
destek olmak

Kiiltiir Ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Temizlik Isleri Midiirliigi

% Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme  Raporlama
20 0 100 125 150 150 200{aylik aylik
20 500 7000 7000 7500 7500 7500]aylik aylik
20 8000 9000 9000 10000 10000 10000{aylik aylik
20 0 300 300 300 300 300]yillik yillik
20 100 125 125 150 150]aylik aylik

Ilge icerisinde okuyan cocuklarin okul iizerinden tesislere ulasim yapilirken giivenligi.
Kitap okuma yarismasi diizenlemek

Cocuklara ytizme, jimnastik, tenis senlikleri diizenlemek

Kis ve yaz spor okullar diizenlemek

Efes Antik Kente, Pergamon Antik Kente Gezi diizenlemek

Oksiiz ve yetim cocuklara gezi diizenlemek

Donanimli egitmenlere ve personele ihtiya¢ duyulmaktadir. Madalya, tsért, sort, sapka, ¢canta ihtiyaci.
Gezi yapilirken konaklama yerleri.



A3. Marka Kent Bakirkdy: Kiiltirel ve ticari bakimdan sehrin tim kaynaklarini (tarihsel ve kiiltirel
miras, turizm potansiyeli, ulasim kolayliklari, ticaret ve hizmetler sektériindeki canlilik) Bakirkdyliilere
Amag yonelik katma degere donistirmek

H3.1. Kiilttrel deger ve varliklarin Bakirkdyliilere yonelik sosyal ve ekonomik katma degere

Hedef donustirilmesinin saglanmasi

Sorumlu Birim Fen Isleri Miidiirligi

Isbirligi Yapilacak Birimler

Performans Gostergesi % Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
PG3.1.1.1yilestirilen kiiltiir ve

tabiat varliklarinin sayisi 100 yillik yillik
Riskler

Faaliyet ve Projeler Kiltir ve tabiat varliklarinin korunmasi igin gerekli calismalarin yapilmasi

Maliyet Tahmini (TL) 250.000
Tespitler

ihtiyaglar Personel ihtiyaci bulunmaktadir.

A3. Marka Kent Bakirkdy: Kiiltiirel ve ticari bakimdan sehrin tim kaynaklarini (tarihsel ve kiilttirel
miras, turizm potansiyeli, ulasim kolayliklari, ticaret ve hizmetler sektériindeki canlilik) Bakirkdylilere

Amag yonelik katma degere dénistiirmek
Hedef H3.2. Bakirkdy'tin "Kiltir Kenti" kimliginin olusumuna katki saglamak
Sorumlu Birim Kiiltiir ve Sosyal Isler Md.

Belediye Tiyatro Miidiirliigii, Zabita Miidiirltigi, imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Cevre Koruma ve Kontrol

isbirligi Yapilacak Birimler Mudiirltg, Saglik Isleri Miidurliga, Temizlik Isleri Miidirligi, Mali Hizmetler Miidirliigi
Performans Gostergesi % Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
PG3.2.1. katiimci sayisi 10 3000 3000 3000 3000 3000]aylik aylik
PG3.2.2. katiimci sayisi 10 3000 3000 3500 3500 3500]aylik aylik
PG3.2.3. etkinligin
gerceklesmesi, katiimci sayisi 10 1000 1000 1000 1000 1000]aylik aylik
PG3.2.4. katiimci sayisi 10 5000 5000 6000 7000 8000]yillik yillik
PG3.2.5. Temsil sayisi 10 154 160 160 160 160 160]yillik yillik
PG3.2.6. Tiyatro Oyunlarinin
Sayisi 10 7 8 8 8 8 8lyillik yillik
PG3.2.7. Tiyatro Seyirci Sayisi 20 23386 24000 24300 24500 25000 25000} yillik yillik
PG3.2.8. Yurtici-Yurtdisi Tiyatro
Turne Sayisi 10 8 8 8 8 8 8lyillik yillik
PG3.2.9. Faaliyet sayisi 10 1 1 1 1 1 1]yillik yillik
PG3.2.10. Kurs Sayisi 10 6 5 5 5 5 5]yillik yillik
PG3.2.11. Kursiyer Sayisi 10 340 345 344 346 340 350]yillik yillik
Riskler

Sahaf Festivali

Yaz Sinema ve Tiyatro Etkinligi

Miizeler Haftasi Etkinligi

Saglikl yasam igin spor faaliyetleri, ulusal ve dini bayramlarda etkinlikler
Sergilenen Tiyatro Oyunlarinin Sayisi artirmak

Tiyatro Temsil Sayisini artirmak

Yurtici-Yurtdisi Tiyatro Turneleri gelistirmek

Konser, Festival ve Kiiltiirel Faaliyet Sayisini artirmak

Faaliyet ve Projeler Tiyatro egitim faaliyetlerini yayginlastirmak

Maliyet Tahmini (TL) 5.875.000
Tespitler Mekan eksikligi bulunmaktadir.

Intiyaglar Personel ihtiyaci bulunmaktadir.

BA

KIFIKOY@
BELEDIYESI



A3. Marka Kent Bakirkdy: Kiiltiirel ve ticari bakimdan sehrin tiim kaynaklarini (tarihsel ve kiiltirel
miras, turizm potansiyeli, ulasim kolayliklari, ticaret ve hizmetler sektdriindeki canliik) Bakirkoyliilere

Amag yonelik katma degere donusttirmek

H3.3. Ilcemizde yetkimiz dahilinde bulunan isyerlerinin ruhsat islemleri ve ruhsata iliskin denetim
Hedef hizmetlerinin etkin ve kaliteli ydrdtilmesi saglanacaktir.
Sorumlu Birim Ruhsat ve Denetim Mudurligi

Zabita Miidiirltigi, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirligd, Saglik Isleri
Isbirligi Yapilacak Birimler Mudirligd, Mali Hizmetler Midurligi

Performans Gostergesi % Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
Ruhsatlandinlan isyeri sayisi 30 239 700 750 750 800 800|aylik aylik
itfaiye Denetimi sayisi 10 250 800 850 850 900 900]aylik aylik

Sonuglanmis C6ziim masasi
sikayetleri sayisi, Islemde olan
dosya sayisl. (Yeni basvuru
yada yasal islemi siiren) 20 300 320 300 280 250 220|aylik aylik
Terazi Muayene sayisi 20 350 600 650 700 700 750]aylik aylik

Sihhi, Gayri Sihhi, Umuma Agik
Istirahat ve eglence yerlerinin
evrak listesinin basitlestirilerek

hazirlanmasi. 10 2 4 5 6 6 6]aylik aylik
Bilgilendirme Metinlerinin

sayisl 5 5 3 5 7 9 10]aylik aylik
Bilgilendirici bez afis sayisi 1 3 4 5 5 5|aylik aylik
Riskler

9207 Sayili isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina Iliskin Yonetmelige gére ruhsatlandirmalrin yapilmasi
9207 Sayili isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iligkin Yénetmelige gore denetimlerin
gerceklestirilmesi

9207 Sayili isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iligkin Yénetmelige gore yasal islemlerin yapilmasi.
Olcii ve tarti aletlerinin denetimlerinin yapilmasi

Evrak listelerinin basit listelere donustirdlerek kalicilik saglanmasi

Web sitesi duyurulari

Faaliyet ve Projeler Afisler ve duyurular ile yonlendirilmeler
Maliyet Tahmini (TL)

Tespitler Arac eksikligi bulunmaktadir.
Ihtiyaglar Personel ihtiyaci bulunmaktadir.

O BAKIRKOY
BELEDIYESI



A3. Marka Kent Bakirkdy: Kilttrel ve ticari bakimdan sehrin tiim kaynaklarini (tarihsel ve kilttrel
miras, turizm potansiyeli, ulasim kolayliklari, ticaret ve hizmetler sektdriindeki canlilik) Bakirkdyliilere
Amag yonelik katma degdere donistirmek

H3.4. Etkin denetimler ve kontroller ile ilgemiz halkinin giivenligini, sagligini ve esenligini tehdit
Hedef edebilecek faktorlerin yasal yetki ve sorumluluk cercevesinde kontrol altina alinarak engellenmesi

Sorumlu Birim Zabita Mudurlugu

Isbirligi Yapilacak Birimler Ruhsat Mudurlugi

Performans Gostergesi % Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme  Raporlama
Mihirlenen ve Miihiir Fek-i
Yapilan isyeri sayisi 20 171 300 300 300 300 300]aylik aylik

izinsiz insaatlarla Miicadele
Orani 20 = = = = =
Midahale edilen tahtalara
uygulanan islemin

sonuglanmas siiresi 20 7 7 7 7 6 6]aylik aylik
Ne kadar Kaymakamlik

Makami ile isyerleri kapama

yapildidi 20 42 80 80 80 80 80| aylik aylik
775 Sayili kanun gercevesinde

mudehale edilen yerlerin sayisi 20 1 2 2 3 3 3]aylik aylik
Riskler Personel ve Arag gereglerden kaynakli gecikmeler

Ruhsatsiz isyerleri hakkinda Miihiirleme, Miihiir Agma ve Miihiir Fekki Islemlerinin Yapilmasi
Ruhsatsiz Insaatlar hakkinda Imar Miidiirliigii ile miisterek islem yapmak

Pazar yerlerinde Yonetmelik hiiklimlerine uymayan tezgahlar hakkinda islem yapmak

Miilki Amir tarafindan verilen kapama kararlarini uygulamak

Faaliyet ve Projeler 775 sayili kanun kapsaminda islem yapmak

Maliyet Tahmini (TL)

Tespitler Perosel Yetersizligi, Arac Yetersizligi
Ihtiyaclar Personel, Arag Gereg ve Ekip Otolar

BAKIRKOY (3
BELEDIYESI "’*"’
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A3. Marka Kent Bakirkdy: Kiltirel ve ticari bakimdan sehrin tiim kaynaklarini (tarihsel ve kdiltiirel
miras, turizm potansiyeli, ulasim kolayliklari, ticaret ve hizmetler sektoriindeki canlilik) Bakirkdyliilere

Amag yonelik katma degere doénistirmek
Hedef H3.5. Seyyar Faaliyet, Dilencilik Faaliyeti ve Kagit Toplayicilari ile Miicadele
Sorumlu Birim Zabita Mudurlugu

Isbirligi Yapilacak Birimler

Performans Gostergesi % Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme  Raporlama
Belde'de Seyyar Faaliyetle

Miicadele Orani 40 90% 90% 100% 100% 100% 100%|aylik aylik
Belde'nin Dilencilik faaliyeti ile

ilgili Miicadele Orani 30 60% 80% 90% 100% 100% 100%|aylik aylik

Kagit toplayicilari ile Miicadele

Orani 30 70% 80% 90% 100% 100% 100%|aylik aylik
Riskler

Bolgelemizde Ana arterlerde ve sokaklarda bulunan seyyar faaliyetleri temizleyerek haklarinda yasal
islem yapmak

flcemiz genelinde Kaymakamlik ekibi ile birlikte dilenci faaliyeti yapan vatandaslari tespit ederek islem
yapmak

Copleri dagitarak insan ve arag trafigine engel teskil eden kagit toplayicilarini men etmek

Faaliyet ve Projeler

A3. Marka Kent Bakirkdy: Kilttrel ve ticari bakimdan sehrin tiim kaynaklarini (tarihsel ve kilttrel
miras, turizm potansiyeli, ulasim kolayliklari, ticaret ve hizmetler sekt6riindeki canlilik) Bakirkdylilere

Amag yonelik katma degere donistirmek

Hedef H3.6. izinsiz isyeri &nii ve kamu alanlarinda bulunan isgallerin kaldinlmasi

Sorumlu Birim Zabita Mudurlugu

Isbirligi Yapilacak Birimler

Performans Gostergesi % Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme  Raporlama
isyeri &nii Isgallere Miidahale

Siresi 30 5 3 3 3 3 3]aylik aylik
insaat 6nii isgallere Miidahale

Suresi 30 5 3 3 3 3 3|aylik aylik
cadde ve sokaklar isgallere

Miidahale Suresi (giin) 40 3 1 1 1 1 1]aylik aylik
Riskler

Isyeri 6nlerinde bulunan izinsiz isgaller hakkinda islem yapmak
Insaat dnlerinde bulunan izinsiz isgaller hakkinda islem yapmak

Faaliyet ve Projeler Cadde ve kaldinm Uzerinde bulunan isgaller hakkinda islem yapmak
Maliyet Tahmini (TL)

Tespitler Perosel Yetersizligi, Arac Yetersizligi

fhtiyaglar Personel, Arag Gereg ve Ekip Otolari

O BAKIRKOY
BELEDIYESI

64



Amac

Hedef

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak Birimler
Performans Gostergesi
PG4.1.1. Toplanan atik pil
miktari (ton)
PG4.1.2.Toplanan bitkisel atik
yag miktari
PG4.1.1.3.Toplanan ambalaj
atigr miktari
PG4.1.4.Toplanan atik lastik
miktar

PG4.1.5.Toplanan elektronik
atik miktari
PG4.1.6.Dagitilan ambalaj atigi
toplama kutusu sayisi

Riskler

Faaliyet ve Projeler
Maliyet Tahmini (TL)

Tespitler
Ihtiyaglar

Aé4. Cevresel surdirilebilirligi saglamak ve Bakirkdy'tin afetlere dayanikliligini artirmak

H4.1. Atik yonetim sistemini gelistirmek. Cevrenin korunmasi acisindan, yénetimi diger atiklardan ayri
bir stirec gerektiren dzellikteki atiklarin (Ambalaj atiklari, bitkisel atik yaglar v.b.) kaynaginda ayri
toplanmasini yayginlastirmak

Cevre Koruma ve Kontrol Md.

% Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
15|1,4 ton 2 2,2 2,4 2,7 3|aylik aylik
15(39 Ton 150 200 250 275 300]aylik aylk
15]5.000 ton 15000 16000 17500 18500 20000|aylik aylik
15]1100 adet 150 160 170 180 200]aylik aylik
15(23 ton 2 3 3,5 4 5|aylik aylik
25|1 ton 2000 2000 2001 2002 2003 |aylik aylik

Sokak toplayicilarinin kontrol edilememesi

Atik yénetimi faaliyetleri hakkinda bilinglendirme ve yayginlastirma calismalar yapmak
Bakirkdy Belediyesi Tip Merkezi ve Veterinerlik faaliyetleri sonucu ortaya cikan tibbi atiklarin
toplattinlmasi ve bertaraf ettirilmesi

flgemiz sinirlar igerisinde Atik getirme merkezi ve atik depolama alaninin olmamasi mevcut alet,
ekipman ve arag-gereclerin yetersizligi
Atk getirme merkezi ve atik depolama alani

K>

BAKIRKOY
BELEDIYES
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Amag Aé4. Cevresel sirdrdlebilirligi saglamak ve Bakirkdy'tin afetlere dayanikliigini artirmak
Hedef H4.2.Kent yesil alanlarinda ve sokaklarda yasayan hayvanlarin rehabilitasyonu
Sorumlu Birim Saglik Isleri Midurligi

Isbirligi Yapilacak Birimler
Performans Gostergesi % Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama

Asilanan Sokak Hayvanlari
Sayisi

20 350 800 850 920 1150 1200]aylik aylik

Kayit altina alinan-Mikrogip
uygulamasi yapilan sokak
hayvanlari sayisi

20 275 550 600 850 900 1180]aylik aylik

Muayene ve/veya tedavi edilen
hayvan sayisi
20 550 2450 3500 3800 5200 7000]aylik aylik

Cocuk ve Yetiskinlere Hayvan
haklari, hayvan sevgisi vb
konularda bilgilendirme
etkinlikleri sayisi

20 5 10 11 12 14 15]yillik aylik

Kisirlastirma islemi uygulanan
sokak hayvanlari sayisi 20 260 540 620 735 820 900]yillik aylik

Cevre ve hayvansagliginin korunmasi amaciyla sokak hayvanlarinin bakimi ve rehabilitasyonu
hizmetlerinde kapasitenin arttirilabilmesi icin yeterli biitce 6deneginin saglanamamasi,

696 khk'da yapilan diizenleme ile emekliligi gelen personelin mecburi ¢ikisi yapilarak 5 yil icerisinde
personel yetersizliklerinin olusma riski bulunmaktadir.doviz kuru yiiksekligi nedeniyle fiyatlari artan
medikal mal ve malzeme ve tibbi cihazlarin temin edilmesinde yasanan aksakliklar veya bu alimlarin

Riskler gerceklestirilebilmesi icin gerekli olan biitge 6denegi yetersiz kalmasi.

Faaliyet ve Projeler Sahipsiz basibos sokak hayvanlarinin bakim ve rehabilitasyonu uygulamalarinin etkinliginin artirilmasi
Maliyet Tahmini (TL) 4.650.000
Tespitler Mekan eksikligi bulunmaktadir.

Ihtiyaglar Sokak Hayvanlari Gegici Bakim Evi Ile lgili Fiziki Eksiklikler, Veterinerlik Tibbi Cihazlar

O BAKIRKOY
BELEDIYESI
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Amag A4. Cevresel stirdurilebilirligi saglamak ve Bakirkdy'iin afetlere dayanikliligini artirmak

H4.3.Cevre koruma uygulamalarini yayginlastirmak ve acik alanlarin temizlenmesinin, evsel kati
Hedef atiklarin toplanarak aktarma ve/veya bertaraf tesislerine tasinmasinin etkin yontemler ile saglanmasi

Sorumlu Birim Temizlik Isleri Mudurltig

Isbirligi Yapilacak Birimler

Performans Gostergesi % Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
Toplanan evsel atik miktar

(ton) 20 50049| 140000f 140000| 140000 140000| 140000]aylik aylik
Calistinlan personel sayisi 10 369 380 380 380 380 380]aylik aylik
Makine ile stipirtlen yol ve

gevresi miktari 10 39460 90000 90000 90000 90000 90000]aylik aylik
Yikanan yol ve semt pazari

cevresi miktari 10 12708 35000 35000 35000 35000 35000]aylik aylik
Yikanan ve dezenfekte edilen

konteyner miktari (adet) 10 7766 19000 19000 19000 19000 19000]aylik aylik
Toplanan ve nakledilen moloz

miktari 10 3502 9500 9500 9500 9500 9500]aylik aylik
Cadde ve sokaklara konulan

¢Op konteyneri miktar 10 142 250 250 250 250 250]aylik aylik

Pazar yerlerinin dezenfekte
edilmesi icin kullanilan agir

yag sokiict miktan 10 3000 6000 6000 6000 6000 6000]aylik aylik
Calistinlan arag sayisi 10 12 24 24 24 24 24|aylik aylik
Riskler Cadde ve sokaklarin darligi nedeniyle hizmet araglarimizin faaliyetlerinin engellenmesi

Evsel atiklarin hidrolik sikistirlmali ve elektronik ving sistemli araclar ile toplanmasi ve nakli

Cevre temizlik hizmetleri ve sokak stiptirmesinde calistirlmak Gizere personel calistinmasi

Yollarin makine ile sipdrdlmesi

Yollarin ve semt pazarlarinin yikanmasi

Yeralti ve yertsti konteynerlerinin yikanmasi ve dezenfekte edilmesi

Yollardaki molozlarin toplanmasi ve nakli

Cadde ve sokaklara ¢cop konteyneri konulmasi

Pazar yerlerinin agir yag sokiicl ile dezenfekte edilmesi

Faaliyet ve Projeler Cevre temizlik hizmetlerinin denetlenmesi igin arag ¢alistinlmasi

Maliyet Tahmini (TL) 239.875.000
Tespitler
Ihtiyaglar

BAKIRKOY@
BELEDIYESI
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CNBAKIRKOY
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Amag

Hedef
Sorumlu Birim
Isbirligi Yapilacak Birimler

Performans Gostergesi

Yikilan bina sayisi

Personele verilen egitim sayisi,
Mahalle muhtarlari ve site
yoneticilerine verilen egitim
sayisl

Belirlenen afet toplanma
yerleri sayisi

Riskler

Faaliyet ve Projeler
Maliyet Tahmini (TL)

68

A4. Cevresel siirdiirdlebilirligi saglamak ve Bakirkdy'iin afetlere dayanikliigini artirmak

H4.4.Afetlere miidahale kapasitesi arttirilarak, afetlerin zararlarini 6nleyici faaliyetler
gerceklestirilmesi

Fen isleri Miidirliigi

% Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme  Raporlama

75 100 110 110 120 130

Mevsim dénemsel etkileri

Ayrica 5 adet barinma yeri bulunmaktadir
Belediye enciimenin aldigr yikim kararlarini uygulamak
Afet risk yonetimine iliskin kurum ici ve vatandasa yonelik bilgilendirme faaliyetlerinin yapilmasi
Afet ve acil durum planinin hazirlanmasi ve siirekli gtincel halde tutulmasi
250.000




Amag A4. Cevresel siirdurulebilirligi saglamak ve Bakirkdy'iin afetlere dayanikliligini artirmak

Hedef H4.5. Kentsel dontisim stratejileri dogrultusunda afetlere karsi dayanikliigi artirmak

Sorumlu Birim Fen Isleri Mudirliigii

Isbirligi Yapilacak Birimler

Performans Gostergesi % Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama

Bakim-onarim gdren hizmet

binalarinin sayisi 20 50 50 50 50 50
ilge sinirlari icinde, depreme

karsi can ve mal glivenligi

Yerinde inceleme ve analiz

sayisl
Riskler Mevsim donemsel etkileri
Kentsel donusiim stratejilerinin belirlenmesi ve kentsel tasarim calismalarinin yapilmasi
6306 sayili Kanun kapsaminda riskli yapilarin depreme karsi giivenli yapilara déniisimiini saglamak
Riskli yapilarin déntisimii igin hak sahipleri arasinda hisse satislarini gergeklestirmek
Kentsel doniisimiin kent estetigine uygun sekilde gerceklesmesi icin ilgili birimlerle koordinasyonun
saglanmasi
Cok yiiksek riskli yapilarin tespiti
Riskli yapr maliklerinden ekonomik agidan dar gelirli olanlarin envanterinin ¢ikarilarak desteklenmesi
Vatandaslarin imar islerine iliskin bilgileri daha hizli ve kolay erisebilmesini saglamak
Imar durum ve m2 sorgulama amaciyla olusturulan verilerin muhtarliklardan dijital ag ile
Faaliyet ve Projeler ulasilabilmesi
Maliyet Tahmini (TL) 150.000.000
Tespitler Cevre kosullari ve yogun kullanim sebebiyle olusan deformasyon
Ihtiyaglar Midirligime baglanan biitge kaynaginin tarafimizca kullandiriimasi

BAKIRKOY
BELEDIYESIE: 2
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Amag A5. Belediyemizin kurumsal performansi ve hizmet kalitesini ylikseltmek

Hedef SH5.1.Bitce Gelir ve Gider Gergeklesme Oranini Arttirmak

Sorumlu Birim Mali Hizmetler Middrlidgu

Isbirligi Yapilacak Birimler

Performans Gostergesi % Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 [zleme  Raporlama
PG5.1.1.Kaydi yapilan mukellef

saysisi 7000 7200 7300 7400 7500 7600|aylik aylik
PG5.1.2.Gercgeklestirilen haciz

islemi sayisi 90 100 110 120 130 140|aylik aylik
PG5.1.3.Cebri icra yolu ile tahsil

edilen islem sayisi 30 40 50 60 70 80|aylik aylik
PG5.1.4.0n mali kontrolii

yapilan dosya sayisi 3500 3500 3500 3500 3500 3500|aylik aylik
PG5.1.5.Gider bitgesi

gerceklesme orani 57% 65% 70% 75% 80% 85%|aylik aylik
PG5.1.6. Gelir biitcesi orani 63% 65% 67% 71% 73% 75% |aylik aylik

Ulke ekonomisinin kirilgan yapisi,
Vergi ve diger kamu alacaklari igin her yil ¢ikarilan yapilandirma kanunlari
Riskler Biitge tahmini hesaplamalarinin gercekgi yapilmamasi

Yoklama ve tespit calismalari ile yeni mikellef kaydi agmak
Tahakkuk etmis gelirlerin cebri icra yolu ile tahsilatini yapmak
Yapilan harcamlarin etkinligini saglanmasi icin 6n mali kontrol stirecinde harcama birimlerine goris

bildirmek
Gider bitgesi tahmin ve gerceklesme oranini yiikseltmek
Faaliyet ve Projeler Gelir bitcesi gerceklesme oranini artirmak
Maliyet Tahmini (TL) 3.800.000
Tespitler Stratejik yonetim anlayisinin benimsenmemis olmasi
Ihtiyaglar Biitge tahmin ve hesaplama yontemleri egitimi
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Amag A5. Belediyemizin kurumsal performansi ve hizmet kalitesini ylikseltmek
Hedef H5.2.Belediye calisanlarinin is verimliligini artirmak
Sorumlu Birim Insan Kaynaklari ve Egitim Midirligi

Isbirligi Yapilacak Birimler

Performans Gostergesi % Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
PG5.2.1.Duzenlenen kurum igi

calistay/ toplanti sayisi 3 1 1 1 1|aylik aylik
PG5.2.2.Diizenlenen egitim

sayisi 3 3 3 3 3|aylik aylik
PG5.2.3.dlzenlenen egitim

sayisi 1 2 2 2 2 2|aylik aylik
PG5.2.4.dlzenlenen egitim

sayisi 5 6 8 8 10 10{aylik aylik
PG5.2.5.dlizenlenen egitim

sayisl 7 1 1 1 1 1]aylik aylik
PG5.2.6.dlizenlenen egitim

sayisl 1 2 2 2 2 2|aylik aylik
PG5.2.7 etkinlik sayisi 2 4 4 4 4 4[aylik aylik
PG5.2.8.dlzenlenen egitim

sayisi 4 0 0 0 0 Ofaylik aylik
PG5.2.9.katiimci personel ve

etkinlik sayisi 0 0 0 0 Ofaylik aylik
PG5.2.10.diizenlenen egitim

sayisl 8 8 10 10 10{aylik aylik
PG5.2.11.Personele verilen

egitim sayisi 0 0 0 0 Ofaylik aylik
PG5.2.12.Egitime katilan

personel sayisi 0 0 0 0 Ofaylik aylik
PG5.2.13.Saglik kontrold sayisi 0 0 0 0 0faylik aylik
PG5.2.14.Saglik kontroliine

katilan personel sayisi 0 0 0 0 Ofaylik aylik
PG5.2.15 Kisisel koruyucu

donanimini kullanan personel

sayisl 0 0 0 0 Ofaylik aylik
Riskler

Performansa dayali personel yonetimi uygulanmasi i¢in calismalar yapmak

Mali mevzuat konusunda personelin niteligini arttirmak

Mevzuat ve Mevzuat degisikliklerine yonelik egitim verilmesi

Kurumun ihtiyaclari ve kurumda yapilan degisiklikler dogrultusunda hizmet ici egitim verilmesi

Aday memurlarina yonelik oryantasyon egitimi verilmesi

Performans degerlendirmesi anketi yapilmasi

Motivasyonu arttirici etkinlikler yapilmasi

Hizmetici ve Hizmet disi egitimler

Personelin seminer, konferans ve vb gonderilmesi

6331 sayili is sagligi ve giivenligi kanununa gore isverenlerin personeline meslek sinifina uygun olarak
gerekli olan meslek egitimlerin verilmesi

Temel Is Sagligi ve Giivenligi egitimleri diizenlemek

Is yeri hekimine personellerin periyodik saglik kontrellerini yaptirmak

Faaliyet ve Projeler Personellerin is sahalarinda kullanmasi gereken kisisel koruyucu donanimlarini teminini saglamak
Maliyet Tahmini (TL) 1.430.000

Nitelikli personelin az sayida olmasi, hizmet verilen ortamin yetersiz olmasi, birimlerin daginik olmasi,
birimler arasinda iletisim eksikligi, Belediyemiz personelinin yetistirilmesi icin ¢esitli hizmet ici
etkinliklerinin diizenlenebilecedi bir egitim salonuna sahip olunamamasi ve verilen egitimlere
Tespitler yeterince 6nem verilmemesi 6nemli bir eksikliktir.

Ihtiyaglar Egitim Salonu
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Amag A5. Belediyemizin kurumsal performansi ve hizmet kalitesini yikseltmek

Hedef 5.3.Teknolojik ve bilisim temelli Belediyecilik hizmetlerini gelistirmek

Sorumlu Birim Mali Hizmetler Midirliga

Isbirligi Yapilacak Birimler Ruhsat ve Denetim Mudiirligi

Performans Gostergesi % Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
Gincellenen bilgisayar sayisi 20 250 250 250 260 270 280|aylik aylik
Elektronik tasilatin toplam

tahsilata orani 10 19% 19% 21% 23% 25% 27%|aylik aylik
Online olarak verilen hizmet

sayisi 10 21 21 22 23 24 25|aylik aylik
Alinan personel sayisi 10 33 33 35 35 35 35|aylik aylik
Elektronik ortamdan alinan

tespit sayisi 700 750 750 800 800|aylik aylik

Her tiir veri kaynaginin online ortama aktarmaya uygun olmamasi.
Miikellefler tarafindan elektronik programlarinin kullanim tercihleri diisikligu
Riskler Hizmet sunulan paydaslarin hizmet almada geleneksel yontemlere bagl kalmasi

Mevcut lisans alimlarinin gelistirilmesi ve giincellemelerinin gerceklestirmesi

Elektronik tahsilat oranlarinin artirilmasi

Verilen hizmetleri e-hizmetler seklinde online ortama tasimak

Bilgisayar sistemlerine bilgi girisi, donanim, sistem ve hukuki islemlerine ait personel hizmet alimi

yapmak
Belediye Tredesk, Teracity ve Takbas sistemlerinin verimli kullanilmasi
Faaliyet ve Projeler Tespitlerin elektronik ortamdan alinmasi
Maliyet Tahmini (TL) 18.025.000
Tespitler Kurumun Ar-ge biriminin islevsel olmamasi
Thtiyaclar Elektronik hizmet sunumu ile ilgili farkli birimlerden uzman kisilerlerle bir kurul olusturulmasi

5
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Amag AS. Belediyemizin kurumsal performansi ve hizmet kalitesini yiikseltmek

Hedef H5.4.Kurumsal hafiza olusturularak glincel tutulmasinin saglanmasi
Sorumlu Birim Yazi Isleri Mudirliigii

Isbirligi Yapilacak Birimler
Performans Gostergesi % Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme  Raporlama

Belediye Meclis Kararlarinin
elektronik ortama aktarilma
orani 100 100 100 100 100 100]aylik aylik

Belediye Enclimen Kararlarinin
elektronik ortama aktarma
orani (%) 100 100 100 100 100 100]aylik aylik

Nikah islemlerinin elektronik
ortama aktarma orani (%) 100 100 100 100 100 100]aylik aylik

Kurum I¢i ve Kurum digi tiim
evraklarin Elektronik Ortama
Aktarilma orani 100 100 100 100 100 100]aylik aylik

Riskler

Belediye Meclis Kararlarinin elektronik ortama aktarilmasi

Belediye Enclimen Kararlarinin elektronik ortama aktarilmasi

Nikah islemlerinin elektronik ortama aktariimasi

Faaliyet ve Projeler Kurum Ici ve Kurum digi tiim evraklarin Elektronik Ortama Aktarilmasi
Maliyet Tahmini (TL)

Tespitler
Thtiyaglar
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Amag A5. Belediyemizin kurumsal performansi ve hizmet kalitesini yikseltmek

Hedef H5.5. Belediye Calismalarinin En Hizli ve Giivenilir Bigimde ilce Sakinlerine Duyurulmasi

Sorumlu Birim Mali Hizmetler Midirligi

Isbirligi Yapilacak Birimler Temizlik Isleri Miidirligi

Performans Gostergesi % Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama

PG5.5.1.Yapilan ilan sayisi 20 100 105 110 120 130 140]aylik aylik

PG5.5.2.Yapilan yol pankarti ve
raket sayisi 20 2000 2100 2100 220 2200 2300]aylik aylik

PG5.5.3.Bastirnlan afis sayisi

20 100000( 103000 105000/ 107000{ 110000f 112000|aylik aylik
PG5.5.4.Midirligimiiz
tarafindan basilan matbu
evrak sayisl 10 6500 6600 6700 6800 6900 7000|aylik aylik
PG5.5.5. Branda ve diger
afislerin basilmasi 10 8500 8000 8500 8900 9000 9100]aylik aylik
PG5.5.6. Arag giydirmeleri 20 10 10 15 17 18 20]aylik aylik

Dogru iletisim stratejilerinin gerceklestirilmemesi
Riskler Hedef kitlenin ve dogru iletisim araglarinin kullanilmamasi

Belediye calismalarininilan yolu ile halka duyurulmasi
Belediye calismalarinin yazili ve gorsel basin, brosiir, pano yolu ile halka duyurulmasi
Branda ve diger afislerin basilmasi

Faaliyet ve Projeler Arac giydirilmelerinin yapilmasi ve yazilarinin yazilmasi
Maliyet Tahmini (TL) 4.200.000
Tespitler Kuruma ait sureli yayin(e-biilten) olmamasi
E-biilten
Thtiyaglar Kurumsal iletisim strateji plani
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Amacg

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak Birimler
Performans Gostergesi
PG.5.6.1.Takibi yapilan dava
orani

PG.5.6.2. Takibi yapilan dava
sayisi

PG.5.6.3. Birimlerin ihtiyag
duyduklan bilgi ve hukuki
gorus taleplerinin kargilanma
orani (%)

Riskler

Faaliyet ve Projeler
Maliyet Tahmini (TL)
Tespitler

Thtiyaclar

Amag

Hedef

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak Birimler
Performans Gostergesi
PG.5.7.1.Aracg kiralama adedi,
cabistirilan teknik personel
sayisl

Akaryakit miktari - litre

Bakim-onarim géren arag
sayisi-adet

Satin alinan arag sayisi- adet

Faaliyet ve Projeler
Maliyet Tahmini (TL)
Tespitler

Thtiyaclar

A5. Belediyemizin kurumsal performansi ve hizmet kalitesini yiikseltmek

H5.6. Belediye Hizmetlerinde adli ve idari bakimdan Yasal Uyumu eksiksiz saglamak ve hak ihlallerini

onlemek
Hukuk Isleri Miidiirltigi

% Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
40 60 60 60 60 60 60|aylik aylik
30 40 40 40 40 40 40]aylik aylik
30 100 100 100 100 100 100|aylik aylik
Belediye aleyhine acilan tiim adli ve idari siireglerin takip edilmesi
Belediye tarafindan acilan tim adli ve idari streclerin takip edilmesi
Belediyenin hizmet birimlerine hukuki goris verilmesi
15.000.000
A5. Belediyemizin kurumsal performansi ve hizmet kalitesini yiikseltmek
H5.7. Kurumun Ulasim Hizmetleri
Temizlik isleri Mudurlugu
% Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
20 153 68 70 75 80 83aylik aylik
30 825000 825000{ 830000 835000| 840000| 850000faylk aylik
30 107 107 107 107 107 107]aylik aylk
20 0 1 1 1 1
Surticild ve siirlictsiiz arag kiralama ve teknik personel calistiriimasi
Araclarin akaryakit ve madeni yag ihtiyaclarinin karsilanmasi
Arac bakim onarimlarini yapmak yaptirmak
Arac satinalma
88.010.000
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak Birimler
Performans Gostergesi
PG.5.8.1.Imal edilen iiriin-
adet

PG.5.8.2.

Bakim-onarim géren iriin-
adet

Riskler

Faaliyet ve Projeler
Maliyet Tahmini (TL)
Tespitler

ihtiyaglar

Amag

Hedef

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak Birimler
Performans Gostergesi

PG.5.9.1. Basilan branda ve afig

sayisi- adet

PG.5.9.2. Giydirme yapilan arag

sayisi- adet

Riskler

Faaliyet ve Projeler
Maliyet Tahmini (TL)
Tespitler

Thtiyaclar

s

A5. Belediyemizin kurumsal performansi ve hizmet kalitesini yiikseltmek
H5.8. Kurumun Atélye ve Destek Hizmetleri
Destek Hizmetleri Mudurligi

% Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme  Raporlama
50 633 650 675 685 690 700(aylik aylik
50 730 735 740 750 755 760|aylik aylik
Metal Urlinleri ve kereste Uriinleri imalat faaliyetleri
Metal ve kereste Uriinleri bakim-onarim faaliyetleri
1.000.000
A5. Belediyemizin kurumsal performansi ve hizmet kalitesini yiikseltmek
H5.9. Kurumun Tanitim ve duyurularininin saglanmasi
Temizlik Isleri Miidrliigi
% Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
50 2 2 2 2 2|aylik aylik
50 10 15 17 18 20]aylik aylik
Branda ve diger afislerin basilmasi
Arac giydirilmelerinin yapilmasi ve yazilarinin yazilmasi
200.000




Amag

Hedef

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak Birimler
Performans Gostergesi
PG.5.10.1. Toplanti sayisi -
adet

PG.5.10.2.Raporlama Sayisi
(Haftalik)- adet

PG.5.10.3.Resmi dokiiman
cevaplama - oran

Riskler

Faaliyet ve Projeler
Maliyet Tahmini (TL)
Tespitler

Ihtiyaclar

A5. Belediyemizin kurumsal performansi ve hizmet kalitesini yiikseltmek
H5.10. Hizmet sunum etkinligini arttirmak

Yaz Isleri Miidiirligii

Tum Mudurlukler

% Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
30 12 12 12 12 12 12|aylik ayhk
30 52 52 52 52 52 52|aylik ayhk
60 80 90 100 100 100 100]aylik ayhk

Vatandas talep ve sikayetleri diizenli olarak raporlanarak aylik yapilacak toplantilarda
dederlendirilmesi
Dilekce ve istek 6neri cevaplama siireleri takip edilerek diizenli olarak raporlanmasi

Kurum i¢i resmi dokiimantasyon takibini yaparak kurum igi ve kurum disi yazigsmalarin optimum

zaman ve verimde siirdirilmesini saglamak
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim

Birimler

Performans Gostergesi
PG6.1.1.Toplanti sayisi

Gelen sikayetlerin en kisa
stirede sonuglandirilmasi

Memnuniyet anketi sayisi

Dagitilan sicak
yemek sayisi

Koli sayisi

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini (TL)

Tespitler

fhtiyaglar

BAKIRKOY
BELEDIYESI

A6. Bakirkdy't Bakirkdy yapan hemserilerimiz, calisanlarimiz, kuruluslar, isletmeler, sanatcilar ve sivil
toplum kuruluslariyla paydaslik perspektifinde iyi yonetisimi saglamak

H6.1. Orf ve adetlerimiz ve komsuluk hukuku dogrultusunda hemsehrilerimiz arasindaki dayanismayi
gelistirmek

Muhtarlik Isleri Midirliigi

Cevre Koruma ve Kontrol Muddrliigu, Destek Hizmetleri Mudurligi

% Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
15 12 12 12 12 12 12|aylik aylik
15 15 10 10 10 10]aylik aylik
15 2 2 3 3 4 4laylik aylik
15 195750] 196000] 197000| 198000 199000] 200000{yillik yillik
15 12000 12000 12000{ 12000) 12000f 12000]aylk aylik

Muhtarliklarin ihtiyaglarinin tespiti

Muhtarlik Bilgi Sistemi'nin aktif kullanilmasi ve gelen taleplerin kordinasyonunun saglanmasi
Mahalle sakinlerinin sikayet ve dnerilerinin alinmasi

Bakirkdy ilce sinirlar dahilinde Ramazan Ayi boyunca vatandaslarimiza iftar yemegi hizmeti
Ramazan iftar Cadirlarinin temini, kurulumu ile kaldinlmasi

Ramazan ayinda erzak kolisi dagitmak

7.817.458

Taleplerin karsilanmasin kurumsal biitge yetersizligi

fhtiyaglarin giderilmesi ve iletisimin daha kolay saglanmasi icin Miidiirliik araci.




A6. Bakirkdy't Bakirkdy yapan hemserilerimiz, ¢alisanlarimiz, kuruluslar, isletmeler, sanatgilar ve sivil

Amag toplum kuruluslariyla paydaslik perspektifinde iyi yonetisimi saglamak
Hedef H6.2. Ilce Sakinlerinden gelen dilek ve sikayetlerin ¢6ziime kavustulmasi
Sorumlu Birim Zabita Mudurligu, Mali Hizmetler Midurligu

Isbirligi Yapilacak

Birimler

Performans Gostergesi % Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama
Halk Masasi Sikayetleri 20 100% 100% 100% 100% 100%|aylik aylik
CIMER sSikayetleri 20 100%| 100%| 100%| 100%|  100%]aylik aylik

Acik kapi Sikayetleri 20 100% 100% 100% 100% 100%|aylik aylik
Vatandas Sikayetleri 10 100% 100% 100% 100% 100%|yilik yillik
Cevaplanan soru sayisl 10 765 800 825 850 875 900]aylik aylik
Riskler Halk Masasindan gelen sikayetleri sonuglandirmak

CIMER den gelen sikayet konularini sonuglandirmak
Acik kapidan gelen sikayetleri sonuglandirmak
Faaliyet ve Projeler
Maliyet Tahmini (TL)
Tespitler Halktan gelen bildirimlerin ivedilikle isleme alinmasina ve geri déniisiin en etkin bicimde
karsilanmasina yonelik hizmetler sunmak

fhtiyaglar
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Amag
Hedef

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birimler
Performans Gostergesi

Temsil, toren,

agirlama, is
ve islemleri
Riskler

Faaliyet ve Projeler
Maliyet Tahmini (TL)
Tespitler

fhtiyaglar

A6. Bakirkoy't Bakirkoy yapan hemserilerimiz, calisanlarimiz, kuruluslar, isletmeler, sanatcilar ve sivil
toplum kuruluslariyla paydaslik perspektifinde iyi yonetisimi saglamak

H6.3. Hizmet kalitesini yiikseltmek icin i¢/dis paydas katilim sistemini gelistirmek

Ozel Kalem Mudiirltigii

Tum Birimler
% Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 izleme  Raporlama

100 80 95 100 110 115 135]aylik aylik

Ongoriilemeyen harcamalardan dolayi biitce yetersizligi yasanmasi

Belediye Baskaninin ziyaret, davet, karsilama, agirlama, ugurlama, acilis, milli ve dini bayramlar ile
mahalli kurtulus gtinleri v.b. 6nemli glinlerde diizenlenen organizasyonlarda her tiirli protokol ve
toren islerini diizenlemek

8.050.000
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STRATEJIK AMAGLAR - HEDEFLER

Toplam
Maliyet (TL)

SA1. Bakirkdy’ii kiiresel 6lcekte cagi
yakalayan sehircilik uygulamalarina
kavusturmak

78.295.000,00

78.295.000,00

78.295.000,00

78.295.000,00

78.295.000,00

391.475.000,00

100.000.000,00

1.000.000,00

150.000.000,00

15.450.000,00

125.025.000,00

SA2. Bakirkdy’ii kiiresel 6lcekte cagdas
ve sosyal adaleti saglamis bir kent haline
getirmek

4.750.960,00

4.750.960,00

4.750.960,00

4.750.960,00

4.750.960,00

23.754.800,00

10.246.000,00

50.000,00

9.000.000,00

750.000,00

200.000,00

3.008.800,00

500.000,00




STRATEJIiK AMACLAR - HEDEFLER Toplam
Maliyet (TL)

SA3. Marka Kent Bakirkdy: Kiiltiirel ve
ticari bakimdan sehrin tiim kaynaklarini
(tarihsel ve kiiltiirel miras, turizm
potansiyeli, ulasim kolayliklarn, ticaret
ve hizmetler sektériindeki canlilik)
Bakirkoyliilere yonelik katma degere
doniistiirmek

1.225.000,00 1.225.000,00 1.225.000,00 1.225.000,00 1.225.000,00 6.125.000,00

250.000,00

5.875.000,00

SAA4. Cevresel siirdiiriilebilirligi saglamak

ve Bakirkdy’iin afetlere dayanikliigini 78.969.000,00 | 78.969.000,00 | 78.969.000,00 | 78.969.000,00 | 78.969.000,00 | 394.845.000,00
artirmak

70.000,00

4.650.000,00

239.875.000,00

250.000,00

150.000.000,00

SAS. Belediyemizin kurumsal performansi 26.383.000,00 | 26.383.000,00 | 26.383.000,00 | 26.383.000,00 | 26.383.000,00 | 131.915.000,00
ve hizmet kalitesini yiikseltmek

3.800.000,00

1.430.000,00
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STRATEJIiK AMACLAR - HEDEFLER 2020 2021 2022 2023 2024 Toplam
Maliyet (TL)

----- b
----- L

88.010.000,00

----- e

SA6. Bakirkoy’ii Bakirkdy yapan
hemserilerimiz, calisanlarimiz, kuruluslar,

isletmeler, sanatcilar ve sivil toplum 3.173.491,60 3.173.491,60 3.173.491,60 3.173.491,60 3.173.491,60 | 15.867.458,00
kuruluglaryla paydaslik perspektifinde iyi
yonetisimi saglamak

----- T

963.982.258,00
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2020 - 2024
Stratejik Planin
hazirlanmasi

2020 - 2024
Stratejik
Plan sonug
raporunun
hazirlanmasi

ve

Yillik
Performans
Programinin

Hazirlanmasi

Birimlerin
6 aylik Gelisim
Raporunu
hazirlamasi

6 aylik
raporun analizi

alinacak

tedbirler

STRATEJIK plan Bakirkdy Belediyemizin bes yillik
hedeflerini planlamak amaciyla hazirlanmistir.
2020-2024 yillanini kapsayan bu stratejik planin
performans gdstergelerine ulasilabilmesi igin her yil
yapilacak olan etkinlikler “performans programi” ile
her yil basinda planlanacaktir.

Performans programlarinin izleme ve

degerlendirmeleri alti aylik raporlamalar

seklinde gerceklestirilecektir. ilk alti ayda
gerceklesen etkinlikler performans gostergeleri ile
degerlendirilerek hedefle e ulasilip ulasilmadigi
analiz edilecek, ulasilamayan hedefler icin eni
tedbirler gelistirilecektir. Yil sonunda da performans
programinin faaliyet raporu hazirlanacaktir.
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YAPILACAK CALISMALAR CIKTI SORUMLU [PLANLANAN TARiH
1 HAZIRLIK CALISMALARI
1.1 Planin Sahiplenilmesi Toplanti SGB 22/04/2019
1.2] Planlama Sirecinin Organizasyonu Genelge, Olur SGB 25/04//2019
1.3| ihtiyaglarin Tespiti Ihtiyag Tespiti Stratejik 26/04/2019
Planlama
Ekibi
1.4] Hazirlik Programi Hazirlik Programi Stratejik 29/04/2019
Planlama
15| Stratejik planlama ekibi hazirlik programini olusturarak Strateji Gelistirme Ekibi
Kuruluna sunar.
2 DURUM ANALizi
2.1l Kurumsal Tarihgenin hazirlanmasi Kurum Tarihgesi Stratejik 02/05/2019
Planlama
Ekibi
2.2] Uygulamakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi Uygulamakta Olan Stratejik 06-10/05/2019
Stratejik Planin De- Planlama
gerlendirilmesi Ekibi
2.3| Mevzuat Analizi Mevzuat Analizi Stratejik 13/05/2019
Planlama
Ekibi
2.4] Ust Politika Belgelerinin Analizi Ust Politika Belgeleri- | Stratejik 14-16/05/2019
nin Analizi Planlama
Ekibi
2.5| Faaliyet Alanlari ile Hizmetlerin Belirlenmesi Faaliyet Alanlari ile Stratejik 20-24/05/2019
Uriin ve Hizmetlerin Planlama
Belirlenmesi Ekibi
2.6| Paydas Analizi Paydas Analizi Stratejik 27-30/05/2019
Planlama
Ekibi
2.7| Kurulus igi Analiz 1.Insan Kaynaklari Stratejik 03-06/06/2019
Yetkinlik Analizi Planlama
2.Kurum Kiltdrd Ekibi
Analizi
3. Fiziksel Kaynak
Analizi
4. Teknolojik Yapi
Analizi
5. Mali Kaynak
Analizi
2.8| PESTLE Analizi (Politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve cevresel analiz) PESTLE Matrisi Stratejik 10-11/06/2019
Planlama

Ekibi




YAPILACAK CALISMALAR CIKTI SORUMLU [PLANLANAN TARiH
2.9] GZFT Analizi (Gugld ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler) 1. GZFT Listesi Stratejik 12-14/06/2019
2. GZFT Stratejileri Planlama
3. PESTLE-GZFT Ana- | Ekibi
liz Matrisi
2.10| Tespit ve ihtiyaclarin Belirlenmesi Tespitler ve Thtiyaclar | Stratejik 17-18/06/2019
Tablosu Planlama
Ekibi
2.11| Durum Analizinin Stratejik Gelistirme Kurulunda gorisilmesi Durum Analizi SGB 19-20/06/2019
3 GELECEGE BAKIS
3.1] Misyon 1. Misyona iligkin Ust | Stratejik 20-21/06/2019
Yonetici Perspektifi Planlama
2.Yonlendirme Ekibi
Kurulunun gérisleri
3. Alternatif
misyon taslaklar
4. Nihai Misyon
bildirimi
3.2| Vizyon 1. Vizyona iliskin Ust | Stratejik 20-21/06/2019
Yonetici Perspektifi Planlama
2. Alternatif Ekibi
vizyon taslaklari
3. Nihai vizyon
bildirimi
3.3] Temel Degerler Temel degerler Stratejik 20-21/06/2019
Planlama
Ekibi
4 STRATEJI GELISTIRME: AMAC, HEDEF VE UYGULAMA ARAGLARININ BELIRLENMES]
41| Amaglar Amaglar Stratejik 24/06/2019
Planlama 10/07/2019
Biri kurum kapasitesini gelistirmeye yonelik olmak tzere en az iki en fazla yedi Ekibi
olacak sekilde tasarlanacaktir.
4.2| Hedefle 1. Durum Ana- Stratejik 24/06/2019
lizi ile Amag ve Planlama 10/07/2019
Amaclarin gerceklestirilmesine yonelik spesifik e 6lctilebilir bir den fazla alt Hedeflerin iliskisi Ekibi
amag belirlenecektir. 2. Hedef Kartlari
3. Hedefle den
Sorumlu ve Hedef-
lerle lgili Harcama
Birimleri Tablosu
43| Stratejik Performans Gostergeleri Stratejik Performans | Stratejik 24/06/2019
Gostergeleri Tablosu | Planlama 10/07/2019
Amag ve hedeflerin basari diiz yinin degerlendirilmesi agisindan yeterli sayida Ekibi

sonug ve ¢ikti gostergeleri belirlenecektir.
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YAPILACAK CALISMALAR CIKTI SORUMLU |PLANLANAN TARIH

4.4( Eylem Plani Eylem Plani Stratejik 24/06/2019
Planlama 10/07/2019
Hedef ve stratejik performans gostergelerinin belirlenmesi asamasinda hazir- Ekibi

lanmaya baslanir. Stratejik Planinin uygulanmasina yénelik uygulama araglari
ile rutin faaliyetleri iceren is planidir.

45| Hedef Riskleri Hedefle e iliskin Risk | Stratejik 24/06/2019
ve Onlemler Planlama 10/07/2019
Hedeflerin de aylandirnlmasi asamasinda her bir hedefe iliskin risklerin analiz Ekibi

edilmesi ve tespit edilen risklere iliskin dnlemler belirlenecektir.

4.6 Uygulama Araglari 1. Mevzuat di- Stratejik 11-12/07/2019
zenlemeleri Planlama
Hedeflerin u gulamaya ge¢me diizeyini artmaya yonelik stratejik planda belir- | 2. Mal ve hiz- Ekibi
lenen hedefle e ulasmak igin nasil sorusunun cevabi somut bir bigcimde verilir. met sunumlari
3. Transfer-

ler ve hibeler
4. Tesvikler

5. Projeler

6. Faaliyetler

4.7 Maliyetlendirme Tahmini Maliyet Stratejik 15-17/06/2019
Tablosu Planlama
Stratejik plan ile biitce arasindaki baglantiy giiclendirmek ve harcamalari Ekibi

onceliklendirmek amaciyla, personel, mal ve hizmet alim giderleri ile sermaye
giderleri olmak tizere ekonomik kod diizeyinde hesaplanir.

48| Stratejik Planlama Ekibince belirlenen amag, hedef ve uygulama araglarinin Amag, hedef ve SGB 17-19/06/2019
Strateji Gelistirme Kurulunca Gérisilmesi uygulama araglari
5 STRATEJiK PLANIN SUNULMASI
5.1 Stratejik Planin yazilmasi Stratejik Plan Stratejik 22-31/07/2019
Planlama
Ekibi
5.2| Stratejik Planinin Ust Yénetici tarafindan onaylanmasi Strateji Gelistirme Stratejik 01/08/2019
Kurulu Planlama
Ekibi
6 STRATEJIK PLANIN MECLISTE GORUSULMESI VE SON SEKLININ VERILMESI
6.1| Stratejik Plannin degerlendirmek lizere meclise génderilmesi Yazi SGB 02/09/2019
6.2| Stratejik Planin Meclisce Degerlendirilmesi Meclis Karari Belediye 02-10/09/2019
Meclisi
6.3| Stratejik Planla ilgili Bakanliklar ve Sayistay’a génderilmesi. Yazi SGB 30/09/2019
6.4] Stratejik Planin kamuoyuna duyurulmasi ve Genel Ag sayfasinda yayimlanmasi Nihai Stratejik Plan SGB 30/09/2019
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EK-Il BELEDIYEMIZ FAALIYETLERININ YASAL CERCEVES

5393 sayili Belediye Kanunu’nda Belediyenin gorev
ve sorumluluklari Madde 14- Belediye, mahalli
miisterek nitelikte olmak sartiyla; a) imar, su ve
kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve
kent bilgi sistemleri; cevre ve cevre sagligi, temizlik
ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma

ve ambulans; sehir igi trafik; defin e mezarliklar;
agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kilttr
ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor orta ve
ylksekdgrenim 6grenci yurtlari (Bu Kanunun 75 inci
maddesinin son fikrasi, belediyeler, il 6zel idareleri,
bagli kuruluslari ve bunlarin tyesi olduklar birlikler
ile ortagi olduklar Sayistay denetimine tabi sirketler
tarafindan, orta ve yiiksekdgrenim dgrenci yurtlari
ile Devlete ait her derecedeki okul binalarinin
yapim, bakim ve onarimi ile tefrisinde uygulanmaz.);
sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri
kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi
hizmetlerini yapar veya yaptirir Blytiksehir
belediyeleri ile niifusu 100.000’in Gizerindeki
belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar igin konukevleri
acmak zorundadir.

Diger belediyeler de mali durumlari ve hizmet
onceliklerini degerlendirerek kadinlar ve cocuklar
icin konukevleri acabilirler. (1) b) (2) Devlete ait
her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve
onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tirli arag,
gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla
ilgili her tirlu tesisi acabilir ve isletebilir; mabetlerin
yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiiltlr ve tabiat
varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan
onem tasiyan mekdanlarin ve islevlerinin korunmasini

saglayabilir; bu amacla bakim ve onarimini yapabilir,
korunmasi mimkiin olmayanlari aslina uygun
olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, sporu
tesvik etmek amaciyla genglere spor malzemesi
verir, amator spor kulliplerine ayni ve nakdi yardim
yapar ve gerekli destegi saglar, her tiirli amator
spor karsilasmalari diizenler, yurt ici ve yurt disi
muisabakalarda Ustiin basar gosteren veya derece
alan 6grencilere, 2 sporculara, teknik yoneticilere ve
antrendrlere belediye meclisi karariyla 6dil verebilir.
Gida bankaciligr yapabilir.

(3) Belediyelerin birinci fikranin (b) bendi
uyarinca, sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklari
nakdi yardim, bir 6nceki yil genel biitce vergi
gelirlerinden belediyeleri icin tahakkuk eden
miktarin; blylksehir belediyeleri i¢in binde yedisini,
diger belediyeler i¢in binde on ikisini gecemez.
Hizmetlerin yerine getirilmesinde 6ncelik sirasi,
belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi
dikkate alinarak belirlenir. Belediye hizmetleri,
vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun
yontemlerle sunulur. Hizmet sunumunda engelli,
yasli, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun
yontemler uygulanir.

(4) Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani
belediye sinirlarini kapsar. Belediye meclisinin
karari ile micavir alanlara da belediye hizmetleri
goturdlebilir. 4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri
Kanunu hikimleri saklidir.

Belediye’nin yiiriittligl hizmetlere yasal altyapi
olusturan kanun ve diger yasal diizenlemeler su
sekilde listelenmistir:
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YASAL OFRCEVE

| st comhurvetimnayosos
I I e
| mesousigemerddaonue
| sowsoyiomuel onetimive konwolkanors
|| 1608 Soyil Umuru Blediyete Miteollk Ankom Cezaye HokkndaKorn
| 26 Soyi Gl Tobio Varklorm Koromo Kanors
| mesyitomiosmorons
| esomorkonne
| 9%Soyiertiom Kounms Hokkndokaron
| wsohewkpyososikoruns
| 35179 Soyl Golorn Oretim Tketimive Denetlenmesi Darkarun
| sssoikebchotterkous
| sesohengierkanons
| seswbisenkowns
| ersoDevetemurankorums
|| 6306 Soyi Afet iski Atk Aanlorn Denistirimesi HokkndaKoren

- 3572 Isyeri Acma Ve Galisma Ruhsatlarina Dair Kanun Hilkmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabuliine Dair Kanun

| omsoikomuldesdegmelerikoruns
| 6183 Amme Accoklonnn ohsi Usult kndo ke |
| Komu s Tesehotster v Bagl Ortakikarma Yenelk 15/1072007 o ve 2007112702 syl okorlarKurluKoran |
|| Kamuldareleide Soteji Planlomayo ki Usl ve Esslr ckkndo Yoretmetk |
| Komu Idorelerince Hoarlonacok Foyet Roporan Hakndo Yonetmelk |
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